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Hyrje

Varféria éshté e lidhur me njé shuméllojshméri shkagesh, duke pérfshiré gjendjen e tregut té punés
(papunésisé dhe pasivitetit), strukturén e moshés sé popullatés, pozitén gjeografike, etnike, nivelin
e arsimit dhe faktoré té tjeré. Té dhénat né dispozicion tregojné se grupet e popullatés qé
ballafagohen me rrezik mé té larté té varférisé jané té papunét, grupet né nevojé, mé pak té
arsimuarit, personat gé jetojné né zonat rurale dhe ata té angazhuar né bujqgési pér nevoja personale.

Zbutja e varférisé éshté njé céshtje shumé mé e gjeré se sa vetém mbrojtja sociale. Politikat e
mbrojtjes sociale mund té kontribuojné né uljen e varférise. Né kontekstin e pérgjithshém
ekonomik, politikat e punésimit jané vendimtare pér uljen e nivelit té varférisé né Shqipéri. Zbutja
e varférisé nuk lidhet vetém me pagesat dhe me shérbimet e kujdesit shogéror, por edhe me njé
game té gjeré politikash té tjera, duke pérfshiré, né vecanti ato té lidhura me kujdesin shéndetésor
dhe me arsimin.

Qasjet e ndjekura deri me sot, jané bazuar né prioritizimin e grupeve té caktuara, té identifikuara
si té rrezikuara apo té pambrojtura. Kjo mund té jeté efektive né pércaktimin e proceseve té
koordinimit né nivel kombétar pér kéto grupe. Megjithaté, kompleksiteti i pérjashtimit mund té
orientojé drejt politikave té fragmentuara dhe gjithnjé mé pak koherente né kontekstin e rritjes sé
delegimit/decentralizimit t¢ kompetencave. Kjo ¢on né fragmentim té métejshém dhe rritje té
kostove duke rrezikuar zbatimin e kétyre politikave té mbrojtjes sociale.

Pér té pasur njé gasje koherente per mbrojtjen sociale, éshté e nevojshme shénjestrimi i individit
né kompleksitetin e nevojave gé ka. Njé person me aftési té kufizuara éshté para sé gjithash njé
fémijé apo njé i rritur me nevoja té vecanta dhe pérballet me pengesa njésoj si individét e tjeré té
sé njéjtés grup moshe. Kjo gasje mundéson hartimin e politikave gjithépérfshirése dhe koherente.

Zbutja dhe lehtésimi i varférisé mundésohet duke siguruar mbulim mé té miré té familjeve dhe
individéve té varfér dhe ekstremisht té varfér, rritjen e transparencés dhe shmangien e abuzimeve
né skemén e Ndihmés Ekonomike (NE) dhe mbi té gjitha lidhjen me shérbime té integruara dhe
skemat e punésimit, me géllim riintegrimin social té tyre.

Pérmirésimi i cilésisé sé jetesés sé personave me aftési té kufizuara mund té vijé népérmjet
vlerésimit bio-psiko-social bazuar né standardet ndérkombétare té klasifikimit té aftésisé sé
kufizuar, duke ndérthurur skemén e pagesave né Cash me shérbime té integruara, me géllim
integrimin né jetén shogérore dhe ekonomike.

Bazuar né parimet e decentralizimit dhe deinstitucionalizimit, éshté e nevojshme zhvillimi i
shérbimeve té pérkujdesit social pér pérfshirjen e grupeve né nevojé né programet e Mbrojtjes
Sociale. Kéto shérbime lidhen me (i) skemén e ndihmés ekonomike dhe aftésisé sé kufizuar, (ii)
shérbimet e kujdesit shogéror ekzistuese dhe ato té propozuara dhe (iii) ¢do ¢éshtje tjetér né fushén
e mbrojtjes sociale.

Reformimi i Programit t&¢ Mbrojtjes Sociale mund té arrihet népérmjet transformimit t& Ndihmés
Ekonomike né njé skemé aktive té riintegrimit social; rishikimin e sistemit té vlerésimit té aftésisé
sé kufizuar; ndérhyrjes dhe riintegrimit té fémijéve né familje e komunitet, duke treguar kujdes té
vecganté pér fémijét jetimé social dhe biologjiké dhe ofrimin e shérbimeve té integruara.




Prioritet duhet té jeté sigurimi i burimeve té nevojshme pér grupet mé té rrezikuara népérmjet
Fondit Kombétar pér Shérbimet Shogérore dhe Fondeve Rajonale pér Shérbimet Shogérore si
pjesé e Fondit Shogéror. Pér kété éshté e nevojshme Krijimi i sinergjive midis politikave aktive té
punésimit dhe pérfshirjes sociale, né ményré qé té gjithé qytetarét shqiptaré té jené té siguruar, té
mbrojtur nga rreziku i rénies né gjendjen e varférisé pérgjaté periudhave aktive dhe joaktive té
jetés.

l. Roli i Njésive té Qeverisjes Vendore

Né kuadér té zbatimit té Strategjisé Kombétare Ndérsektoriale pér Decentralizimin dhe Qeverisjen
Vendore 2014-2020, organet e geverisjes vendore kané té pércaktuara tashmé prioritete té reja né
bashképunim té ngushté me organet e geverisjes géndrore, pér thellimin mé tej té procesit té
decentralizimit né pérputhje me parimin e autonomisé vendore.

Mirégeverisja, transparenca dhe llogaridhénia né menaxhimin e burimeve publike né interes té
qytetaréve, rritja e cilésisé sé shérbimeve publike qé u ofrohet qytetaréve, rritja e pjesémarrjes sé
qytetaréve né vendimmarrje, né kuadér té Rekomandimit 349 (2013) té Kongresit té Autoriteteve
Vendore dhe Rajonale té Késhillit té Europés pér Qeveriné Shqiptare, jané kérkesa permanente
dhe jetike pér krijimin e njé marrédhénie té géndrueshme dhe té besueshme me qytetarét.

Forcimi i demokracisé lokale dhe rajonale nénkupton thellimin e procesit té decentralizimit dhe
rritjen e autonomisé té organeve té geverisjes vendore, shogéruar kéto me njé mbéshtetje mé té
madhe buxhetore nga geverisja géndrore, sidomos né kuadér té implementimit t& reformés
administrativo-territoriale.

Pas miratimit té reformés sé re administrative-territoriale, né kuadér dhe té thellimit té progesit té
decentralizimit, pushtetit vendor i jané shtuar, ndérmjet té tjerash dhe njé séré kompetencash té
reja qé kané té béjné me shérbimin social né nivel lokal dhe ndihmén ekonomike.

Por, vihet re se krahas decentralizimit dhe delegimit té kétyre shérbimeve, kompetencat e reja ende
nuk jané shogéruar me financimet e nevojshme pérkatése, si dhe me rishikimin e legjislacionit né
fushén e shérbimeve sociale dhe pérkujdesin shogéror. Shérbimet shogérore gé ofrojné bashkité
pér shtresat né nevojé jané né formén e NE, shérbimeve té pérkujdesit shogéror rezidencial dhe
komunitar.

Nga ana e Njésive té Qeverisjes Vendore béhet evidentimi dhe verifikimi i familjeve me probleme
sociale dhe sistemimi i tyre né skemén e NE, jepen pagesat e aftésisé sé kufizuar, shtesén mujore
pér invalidét e punés nga fondi i aftésisé sé kufizuar etj. Familjet pa té ardhura dhe me té ardhura
té pamjaftueshme dhe kategorité e tjera mund té aplikojné pér pérfitimin e NE prané njésisé
vendore ku kané vendbanimin.

Problematikat gé jané hasur né vite me pushtetin vendor pérsa i pérket dnénies sé shérbimeve pér
grupet né nevojé, konkretisht pér personat me aftési té kufizuar dhe dhénien e NE pér shtresat né
nevojé, kané patur té béjné me:

e Mosdhénien né kohé té pagesave pérkatése, pra pagesés sé aftésisé sé kufizuar dhe pagesés sé
NE;
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Ndérprerje té NE;

Mos zgjidhjen e ¢éshtjes sé strehimit;

Identifikimin e nevojave té familjeve gé pérfshihen né skemén e NE;

Mungesén e aksesit né transportin urban publik dhe mosrimbursimin e biletés pér personat me
aftési té kufizuar;

e Mos parashikimin né buxhet nga ana e organeve té geverisjes vendore té fondeve té detyruara
pér té ofruar ndihmé ekonomike edhe jashté kritereve pér raste té veganta, si né rastin e
familjeve né gjakmarrje.

1.1 Analiza e té dhénave té mbledhura nga pérfagésuesit e Bashkive Kukés, Elbasan,
Librazhd, Fier, Berat dhe Pogradec

Né kuadér t€ iniciativés “Monitorimi dhe promovimi i shpérndarjes sé barabarté t& t& drejtave
sociale té grupeve né nevojé né nivel kombétar dhe lokal (Kukés, Elbasan, Librazhd, Fier, Berat
dhe Pogradec)” u zhvillua intervistimi i pérfagésuesve té bashkive té sipérpérmendura né ofrimin
e shpérndarjes sé ndihmés ekonomike dhe zbatimin e té drejtave té personave me aftési té kufizuar.

Pyetjet u strukturuan né njé ményré té tillé pér té marré informacion né lidhje me fondet e
disponueshme pér NE dhe PAK, nevojén e pérmirésimit té kétyre skemave, numrin e familjeve gé
jané pjesé e tyre, refuzimin, pérfitimin nga fondi 6% i bllok-ndihmés ekonomike, punésimin e
personave me aftési té kufizuara, informimin dhe ndérgjegjésimin kétyre kategorive mbi ofrimin
e ndihmés ekonomike dhe té drejtat e kategorisé sé PAK, pritshmérité e tyre, kapacitetet e
burimeve njerézore te NJQV-ve, véshtirésité e hasura etj.

Pyetja e paré e shtruar ndaj punonjésve té bashkive né fjalé lidhej me faktin nése fondi aktual i
akorduar nga Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale, konsiderohet i mjaftueshém né raport
me nevojat dhe kérkesat e individéve/familjeve pér ndihmé ekonomike dhe pagesés pér aftésiné e
kufizuar. Punonjésit e Bashkisé Librazhd né pjesén dérrmuese té tyre deklarojné se fondet aktuale
né bazé té nevojave gé kané familjarét gé pérfitojné ndihmé ekonomike dhe personat me aftési té
kufizuar nuk éshté i mjaftueshém, duke marré parasysh situatén e tyre dhe nivelin e jetesés. Té
njéjtin géndrim shprehin edhe punonjésit e Bashkisé Kukés duke deklaruar se fondi i dhéné pér
kéto kategori éshté i pamjaftueshém né krahasim me jetesén e tyre dhe nevojat qé duhet té
plotésojné me kété pagesé. Qéndrim té ndryshém mbajné punonjésit e Bashkisé Elbasan té cilét
deklarojné se fondet aktuale pér kété kategori personash konsiderohen té mjaftueshém, me
pérjashtim té njérit prej té intervistuarve i cili thekson se duhet shtuar akoma fondi pér té plotésuar
nevojat e familjeve pér ndihmé ekonomike. Punonjésit e Bashkisé Berat, njésoj si punonjésit e
Bashkisé Kukés dhe Elbasan, thuajse unanimisht jané shprehur se fondi aktual i akorduar nga
Ministria pérgjegjése nuk eshte i mjaftueshém né raport me nevojat dhe kérkesat e
individeve/familjeve pér NE dhe pagesés pér aftésiné e kufizuar. Pér mé tepér ato mendojné se ky
numér éshté né rritje, duke nénkuptuar se Ndihma Ekonomike né té ardhmen mund té jeté akoma
mé e pamjaftueshme. Ndérkohé, punonjésit e Bashkive Pogradec dhe Fier shprehen se fondet e
akorduara pér kété kategori jané té mjaftueshém, me pérjashtim té njé prej té intervistuarve né
Bashkiné Fier.

Né lidhje me zbatimin e ligjit nr.7995, daté 20.9.1995 “Pér nxitjen e punésimit”, dhe posacérisht
detyrimin e punédhénésve pér té punésuar persona me aftési té kufizuar, punonjésit né Bashkiné
Elbasan deklarojné se né kété njési vendore jané té punésuar disa persona me aftési té kufizuar,
por konstatohet se nuk kané dijeni se né ¢faré niveli &shté zbatueshméria e kétij ligji. Ndérkohé,
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punonjésit e Bashkisé Librazhd, né njé pjesé té tyre deklarojné se ky ligj nuk ka gjetur zbatim,
ndérsa ka nga ato gé deklarojné gé niveli i zbatueshmérisé nuk éshté né nivelin e duhur (né nivel
té 40-50%). Punonjésit e Bashkisé Kukeés deklarojné té gjithé se ky ligj nuk ka gjetur zbatim,
madje as né veté njésiné vendore pér shkak edhe té mungesés sé infrastrukturés sé pérshtatshme
pér personat me aftési té kufizuara. Né Bashkiné Berat, punonjésit né shumicén e tyre shprehen
se ky ligj nuk ka gjetur zbatim, ndérsa dy punonjés jané shprehur se zbatueshméria e tij éshté tejet
e ulét por nuk kané dhéné shembuj konkreté pér kété. Ndérkohé gé punonjésit e Bashkisé Fier
dhe Pogradec, kané gasje té ndryshme. Punonjésit e Bashkisé Fier ndahen midis mendimit se
legjislacioni nuk ka gjetur zbatim té ploté dhe midis orientimit optimist se ai po gjen zbatim
gjithmoné e mé shumé né praktiké por pa dhéné shembuj né praktiké apo shifra mbi kété situaté.
Punonjésit e Bashkisé Pogradec, jané té orientuar drejt asaj se legjislacioni ka patur dhe do té keté
impakt mbi punésimin e PAK ku shprehen se ‘Ky ligj ka gjetur zbatim té gjeré né praktiké dhe
NjQV-té marrin vazhdimisht masat e duhura pér té siguruar zbatimin e tij.” Njé prej té
intervistuarve shprehet se ‘Zbatimi i kétij ligji né praktiké né nivel vendor éshté né rezultate té
kénagshme’. Por dhe kétu, nuk jepen shifra, shembuj e as masa konkrete gé jané marré nga NjQV
né fjalé.

Skema aktuale e ndihmés ekonomike (sistemi i pikézimit) dhe nevoja pér t’u rishikuar dhe
pérmirésuar né ményré qé ti pérgjigjet mé miré nevojave té qytetaréve, ishte njé tjetér pyetje
drejtuar punonjésve té gjashté bashkive. Né Bashkiné Elbasan té gjithé punonjésit e intervistuar
deklarojné né ményré unanime se skema aktuale ka nevojé pér t’u rishikuar dhe pérmirésuar gé ti
vijé né ndihmé qytetaréve né nevojé. E njéjta situaté wshtw edhe me punonjésit e Bashkisé
Librazhd té cilét deklarojné rishikimin dhe pérmirésimin e métejshém té skemés, né ményré gé
té identifikojé garté familjet né nevojé. Ato theksojné se ka gjéra qé duhen rishikuar duke véné
prioritet familjet me kryefamiljare femra apo familje shumé té varfra tw cilat té trajtohen me shuma
mbi nivelin e pércaktuar deri mé tani si dhe gé té rishikohet dhe té pérmirésohet sistemi i pikézimit,
né ményré gé té jeté mé i qarté dhe transparente pér té gjithé qytetarét qé pérfitojné ndihmé
ekonomike. E njéjta situaté rezulton dhe nga intervistat me punonjésit e Bashkisé Kukés, pasi nga
intervistat me to vlerésohet se éshté shumé e réndésishme gé skema aktuale té rishikohet dhe
pérmirésohet pasi éshté mjaft e pagarté dhe penalizuese pér shumé familje gé kané me té vérteté
nevojé pér ndihmé. Gjithashtu, sipas tyre duhet té béhet transparent sistemi i pikézimit pér familjet
jo fituese té cilat duhet té kuptojné arsyen pse nuk jané pérfitues. Edhe né Bashkiné Berat éshté
e njéjta situaté si né tre bashkité e sipérpérmendura, té gjithé shprehen pér nevojén e rishikimit
sepse skema ka nevojé pér rishikime dhe pérmirésime né ményré qé ti pérgjigjet mé miré nevojave
té gytetaréve. Ky rishikim nuk shihet né terma té pérgjithshém si nevojé gé i pérgjigjet evolucionit
té veté kategorisé qé e pérfiton até, por lidhet me vlerésimin e pérgjithshém té skemés ‘pasi pérbén
shkak pér padrejtési né radhwt e personave gé kérkojné té pérfitojné nga skema e NE dhe PAK’. |
njéjti orientim por me cilésime mé té pérgjithshme, ndahet nga punonjésit e Bashkisé Fier ku
theksohet se kjo vjen jo vetém nga konsiderata té natyrés institucionale por edhe ‘Bazuar né
ankesat e pérfituesve té skemés sé NE, mund té them gé kjo skemé ka nevojé pér rishikime dhe
pérmirésime né ményré gé t’u pérgjigjet mé miré nevojave té qytetaréve’. | njéjti shqetésim éshté
edhe tek punonjésit e Bashkisé Pogradec té cilét thoné se pamjaftueshméria e skemés apo
pérjashtimi gé ajo i bén njé pjesé té kérkuesve, jané arsyeja kryesore gé duhet té ¢cojé né rishikimin
e saj. Né té gjashta bashkité nuk citohen shgetésime konkrete mbi elementé specifiké té skemés
apo Kkritereve gé duhen riparé, pérvecse né rastin e Bashkisé Berat, ku pohohet se skema aktuale
18 vend pér padrejtési né trajtimin e PAK.

Sa i pérket numrit té familjeve gé trajtohen me ndihmé ekonomike, jané renditur mé poshté
rezultatet sipas bashkive:




- Bashkia Elbasan rezulton me 5642 familje;

- Bashkia Kukés me 4570 familje;

- Bashkia Librazhd me 630 familje;

- Bashkia Fier me 580 familje;

- Bashkia Berat me 524 familje;

- Bashkia Pogradec jané 4131 familje qé trajtohen me ndihmén ekonomike, numri i té
cilave né secilin njési vendore reflekton nivelin e varférisé dhe gjendjen ekonomike té
kétyre hapésirave gjeografike.

Né lidhje me numrin e familjeve gé i éshté refuzuar dhénia e ndihmés ekonomike, rezulton se
punonjésit e Bashkisé Kukeés nuk dispononin informacion té sakté, ndérkohé gé nga intervistat
me punonjésit e Bashkisé Librazhd deklaroheshin shifra té ndryshme gé Iéviznin nga 10 deri né
30 familje. Pér Bashkiné Elbasan, njé pjesé e punonjésve té intervistuar deklarojné se numri i
familjeve gé nuk kané pérfituar ndihmé ekonomike pér muajin Dhjetor 2018 né Bashkiné Elbasan
éshté 290 familje. Ajo cfaré konstatohet nga intervistat me punonjésit e tre bashkive té
sipérpérmendura éshté mungesa e té dhénave té sakta né lidhje me numrin e familjeve gé i éshté
refuzuar ndihma ekonomike.

Duke vijuar me Bashkiné Berat, jané 225 familje qé i éshté refuzuar ndihma ekonomike; né
Bashkiné Fier jané 580 familje dhe né Bashkiné Pogradec jané 334 familje gé i éshté refuzuar
ndihma ekonomike.

Pérfitimi nga fondi 6% i bllok-ndihmés, ishte njé tjetér pyetje drejtuar pérfagésuesve té té gjashta
bashkive té sipérpérmendura, nga ku rezultoi se né Bashkiné Elbasan numri i familjeve gé kané
pérfituar ndihmé ekonomike nga fondi 6% pér muajin dhjetor 2018 éshté 145 familje; né Bashkiné
Librazhd ky numér shkonte maksimalisht né 46 familje, né Bashkiné Kukés numri i familjeve
pérfituese nga fondi 6% i bllok-ndihmés éshté rreth 287 familje. Né Bashkiné Berat, 64 familje
pérfitojné nga fondi bllok i ndihmés 6%. Né Bashkiné Fier e Pogradec, pérkatésisht trajtohen 46
dhe 122 familje.

Pér numrin e personave pérfitues té pagesés sé aftésisé sé kufizuar, rezultatet jané si vijojné:

- Bashkia Elbasan rezulton me 5521 persona me aftési té kufizuara (PAK, té Verbér dhe
paraplegjik); 1050 persona té tjeré té cilét jané kujdestaré té kétyre personave me aftési té
kufizuara;

- Bashkia Librazhd numri i pérfituesve té pagesés sé aftésisé sé kufizuar shkon né 234
persona;

- Bashkia Kukés jané198 persona gé trajtohen me pagesén e paaftésisé;

- Bashkia Berat jané 2000 persona qé pérfitojné pagesén e aftésisé sé kufizuar;

- Bashkia Fier jané 3011 persona;

- Bashkiné Pogradec jané 2612 persona.

Ndérkohé gé né lidhje me faktin se sa invalidé pune pérfitojné shtesén né pensionin e invaliditetit,
si pérfitim paaftésie, rezultojné kéto té dhéna:

- né Bashkiné Elbasan pér muajin janar 2019 jané 3836 persona me shtesén e pensionit té
invaliditetit;

- né Bashkiné Librazhd rezultojné 236 invalide pune;

- né Bashkiné Kukés jané 140 persona.

Ajo cfaré konstatohet pérséri nga intervistat me punonjésit e tre bashkive té sipérpérmenduar éshté
mungesa e té dhénave té sakta apo dhe kontradiktore, né lidhje me numrin e invalidéve té punés
qé pérfitojné shtesén né pensionin e invaliditetit.

- Né Bashkiné Berat jané 1500 invalidé pune;

- Né Bashkiné Fier jané 3020 individé pune;




- Né Bashkiné Pogradec jané 2114 invalidé pune gé pérfitojné shtesén né pensionin e
invaliditetit.

Informimi dhe orientimi i késaj kategorie me géllim pérfitimin e shérbimeve té garantuara me ligj,
ishte njé tjetér pyetje e réndésishme pér té cilén u dhané kéto pérgjigje nga punonjésit e gjashté
bashkive:

v Né Bashkiné Elbasan vlerésojné se kjo kategori éshté mjaftueshém e informuar dhe e
orientuar me géllim pérfitimin e shérbimeve té garantuara me ligj; bashkia bén takime
ndérgjegjésuese, shpérndan materiale informuese, etj; jané té miréinformuar pasi marrin
né ¢do kohé informacione prané zyrave pérkatése;

v" Né Bashkiné Librazhd vlerésojné se kjo kategori éshté e informuar pasi aksesueshméria
e ligjit éshté e shfaqur kudo; organizohen fushata ndérgjegjésuese edhe nga organizatat
jofitimprurése; punonjésit e bashkisé gjithmoné jané té gatshém pér té informuar té gjithé
gytetarét e késaj kategorie; né kéndin e informacionit jané té afishuara té gjitha
informacionet e nevojshme. Gjithsesi, gjykohet se éshté e nevojshme gé té rritet mé tej
niveli i informimit dhe se problem mund té jené familjet gé jané né zonat e largéta;

v Né Bashkiné Kukés vlerésojné se kjo kategori éshte e informuar mbi shérbimet, kriteret,
problematikat etj; jané organizuar takime informuese; familjet gé kérkojné té aplikojné,
marrin njé informacion té detajuar mbi ligjin nga specialistét e ndihmés ekonomike dhe
PAK. Megjithaté, theksohet nevoja pér té ndérrmaré né ményré té vazhdueshme fushata
informuese pér shérbimet né komunitet.

v" Né Bashkiné Berat vihet re njé bashkérendim i pjesshém i pérgjigjeve té cilat tregojné se
kjo kategori éshté mjaftueshém e informuar me qgéllim pérfitimin e shérbimeve té
garantuara me ligj. Informacioni i kategorisé éshté kryer duke organizuar e zhvilluar takime
dhe dégjesa publike té cilat kané si géllim pérfitimin e shérbimeve té garantuara me ligj.
Vetém né njé rast njé prej té intervistuarve shprehet se kjo kategori éshté pak e informuar
mbi kuadrin ligjor dhe kriteret e pérfitimit t¢ NE dhe pagesés sé aftésisé sé kufizuar;

v" Né Bashkiné Fier né masén mé té madhe té té intervistuarve vlerésohet se kategoria né
fjalé éshté mjaft e informuar me géllim pérfitimin e shérbimeve té garantuara me ligj.
Vetém njéri prej té intervistuarve pohon té kundértén, ku vlerésohet se kategoria nuk éshté
mjaftueshém e informuar dhe orientuar me géllim pérfitimin e shérbimeve té garantuara
me ligj;

v" Né Bashkiné Pogradec punonjésit ndahen mes pamjaftueshmérisé dhe informimit té
mjaftueshém té kategorisé pér pérfitimet gé mundéson ligji.

Né lidhje me pyetjen nése respektohet parimi i transparencés, barazisé dhe merités né shpérndarjen
e fondeve publike pér shérbimet sociale gé lidhen me ofrimin e ndihmés ekonomike dhe pagesén
pér aftésiné e kufizuar, rezultojné kéto té dhéna: né Bashkiné Elbasan vlerésohet se respektohet
parimi i transparencés, barazisé dhe merités; afishohen listat e pérfituesve dhe nuk jané hasur
problematika né kété drejtim. Né Bashkiné Librazhd né pjesén dérrmuese vlerésohet se sistemi
elektronik siguron transparencé dhe barazi pér té gjithé dhe ndihma ekonomike shpwrndahet tek
ato familje gé kané mé shumé nevojé; ¢do gjé po béhet transparente me ané té sistemit; dhénia e
ndihmés ekonomike éshté mjaft transparente dhe shénjestron familjet mé né nevojé. Ndérkohé gé
ka dhe deklarime gé theksojné faktin se, nuk respektohet parimi i barazisé, transparencés dhe
merités né shpérndarjen e fondeve publike pér shérbimet sociale, gjithmoné ka qytetaré té
pakénaqur si dhe né lidhje me ofrimin e shérbimeve nuk pérfitojné té gjitha ato familje gé realisht
kané nevojé; né Bashkiné Kukés vlerésojné se shpérndarja e fondeve béhet né pérputhje me ligjin
si dhe ¢do vendim béhet publike pér té géné sa mé transparent; nga ana e personave pérgjegjés
¢cdo muaj publikohen listat e personave pérfitues; ¢do gjé béhet publike dhe éshté e evidentueshme
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se cilét persona trajtohen me ndihmé. Nga ana tjetér ka dhe mendime té kundérta qé deklarojné se
nuk zbatohet ligji i transparencés pér qytetarét pér ag kohé sa pikézimi éshté i pa kuptueshém pér
punonjésit e ndihmés ekonomike e si rrjedhojé edhe pér qytetarét. Né Bashkiné Fier ‘parimi i
transparenceés, barazisé dhe merités jané plotésisht té zbatueshme’. Né Bashkiné Berat, teté prej
té intervistuarve pohojné se ‘parimet e lartpérmendura respektohen né shpwrndarjen e fondeve
publike pér shérbimet sociale gé lidhen me ofrimin e NE dhe pagesés pér aftésiné e kufizuar’,
ndérsa né dy raste mohohet se parimet e transparencés, barazisé dhe merités respektohen.
Ndérkohé gé pér punonjésit e Bashkisé Pogradec, pohojné se té gjitha parimet e lartpérmendura
respektohen plotésisht, por pa dhéné shembull t& garté mbi kété.

Pritshmérité e tjera gé kané qytetarét gé jané né skemén e ndihmés ekonomike dhe pagesés sé
aftésisé sé kufizuar kundrejt NJQV, ishte njé pyetje tjetér pér punonjésit e bashkive, nga ku rezultoi
se: né Bashkiné Elbasan sipas pérgjigjeve té dnhéna qytetarét kérkojné rritje té pagesés sé ndihmés
ekonomike ose pagesés sé aftésisé sé kufizuar; té ndryshohet ligji pér aftésiné e kufizuar ku té higet
elementi i viteve té punés té siguruara pasi nuk fitojné as tek sigurimet shogérore nése nuk kané
njé vit siguracion shogéror né 5 vitet e fundit; pérmirésimi i infrastrukturés té pérshtatshme pér
personat me aftési té kufizuara; té higet afati i rikomisionimit, té béhet pérgjithmoné pér personat
me aftési té kufizuar gé vuajné nga sémundje kronike té pashérueshme; mospérfshirjen né pagesén
e disa taksave. Né Bashkiné Librazhd nga pérgjigjet e dhéna rezulton se nga qytetarét kérkohet
lehtésim i procedurave; rritjes sé masés sé pérfitimit t&€ ndihmés ekonomike dhe PAK si dhe té
minimizohen burokracité; pérmirésimin e kushteve té jetesés dhe pérmirésimi i shérbimeve;
rimbursimi i faturave té transportit pér PAK; pérgjysmimi i taksave; rishikimi i sistemit té
pikézimit pér NE etj. Né Bashkiné Kukés konstatohet se pritshmérité e qytetaréve fokusohen né
rritjen e pagesés sé ndihmés ekonomike dhe pagesés sé paaftésisé; lehtésimin e procedurave si dhe
punésimin; té jené pjesé e skemés sé ndihmés ekonomike (qytetaréve gé i éshté refuzuar kjo e
drejté). Né Bashkiné Fier vlerésimet ndahen né ményré té barabarté mes nevojés sé lehtésimit té
procedurave té skemés NE dhe rritjen e ndihmés ekonomike, pasi ajo gjykohet e pamjaftueshme.
Né Bashkiné Berat, pritshmérité sipas punonjésve té intervistuar nuk lidhen vetém me rritjen e
NE por dhe me zgjerimin e llojeve té shérbimeve falas qé veté Bashkia duhet té ofrojé pér PAK
‘Qytetarét presin rritje té shumés sé pérfitimit dhe ofrimin e shérbimeve falas nga ana e bashkisé.’
Shgetwsimet e qytetaréve qé pérfitojné nga NE né Bashkiné e Pogradecit, pértej rritjes sé NE,
kérkojné dhe ulje té taksave ndérkohé gé prej punonjésve té intervistuar shprehen se ‘Qytetarét
kryesisht jané té kénaqur lidhur me punén e NJQV-ve por ne vazhdimisht sigurohemi gé té
adresojmé té gjitha shqgetesimet dhe pritshmérité e #yre’.

Pjesé e réndésishme e Njésive té Qeverisjes Vendore éshté informimi dhe orientimi i grupeve
potenciale pér pérfitimin e ndihmés ekonomike dhe pagesén pér aftésiné e kufizuar. Né kété aspekt,
pér pyetjen se cfaré veprimtarish konkrete ka ndérmarré Bashkia pér té informuar dhe orientuar
qytetarét, punonjésit e bashkive dhané kéto pérgjigje:

- Né Bashkiné Elbasan veprimet konkrete lidhen me faktin se pér familjet té cilat kérkojné
té trajtohen me ndihmé ekonomike dhe nuk kané mundeési té aplikojné né sistem pér arsye
té ndryshme, Bashkia ka akorduar njé fond té vecanté pér kéto familje nga té ardhurat e
veta; pér personat té cilét identifikohen ose dyshohen si persona me probleme shéndetésore
referohen tek specialisti pér personat me PAK né Bashki qé té asistojé personin né kryerjen
e procedurave ligjore pér pérfitimin e pagesés sé paaftésisé; takime, fushata sensibilizuese,
fletépalosje , informacion né media etj.

- Né Bashkiné Librazhd veprimet e ndérmarra nga kjo njési vendore kané té béjné me
zbatimin e projekteve té ndryshme qé kané né fokus grupet né nevojé pér informimin e tyre
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lidhur me shérbimet qé pérfitojné; takime ndérgjegjésuese dhe lajmérime prané zyrave té
ndihmés ekonomike; dité té hapura me grupet né nevojé; népérmijet sporteleve one stop
shop, kryerjen e orientimit dhe informimit pér shérbimet gé pérfitojné qytetarét dhe
problematikat gé ato hasin; vleré e shtuar jané edhe OJF gé népérmjet zbatimit té
projekteve informojné dhe edukojné té gjithé gytetarét lidhur me NE dhe té drejtat e
personave aftési té kufizuara.

Né Bashkiné Kukés veprimtaria e késaj njésie vendore pér informimin dhe orientimin e
grupeve potenciale pér pérfitimin e ndihmés ekonomike dhe pagesén pér aftésiné e kufizuar
éshté fokusuar kryesisht né takime dhe sesione informuese (ndihmé né kété aspekt kané
dhéné edhe OJF-té qé kané zbatuar projekte qé kane patur né fokus informimin e grupeve
né nevojé lidhur me shérbimet qé pérfitojné); cdo muaj personat e interesuar informohen
prané administratoréve social dhe atyre té PAK duke u paraqitur veté por dhe duke u
njoftuar népérmjet numrave té kontaktit. Pér ndihmén ekonomike éshté e detyrueshme gé
kryefamiljarét té paragiten ¢cdo muaj prané administratorit social.

Né Bashkiné Berat vihet re njé bashkérendim i pjesshém i pérgjigjeve té cilat tregojné se
kjo kategori éshé mjaftueshém e informuar me géllim pérfitimin e shérbimeve té garantuara
me ligj. Informacioni i kategorisé éshté kryer duke organizuar e zhvilluar takime dhe
dégjesa publike té cilat kané si géllim pérfitimin e shérbimeve té garantuara me ligj. Vetém
né njé rast njé prej té intervistuarve shprehet se kjo kategori éshté pak e informuar mbi
kuadrin ligjor dhe kriteret e pérfitimit té NE dhe pagesés sé aftésisé sé kufizuar;

Né Bashkiné Fier né masén mé té madhe té té intervistuarve vlerésohet se kategoria né
fjalé éshté mjaft e informuar me géllim pérfitimin e shérbimeve té garantuara me ligj.
Vetém njéri prej té intervistuarve pohon té kundértén, ku vlerésohet se kategoria nuk éshté
mjaftueshém e informuar dhe orientuar me géllim pérfitimin e shérbimeve té garantuara
me ligj;

Né Bashkiné Pogradec, punonjésit ndahen mes pamjaftueshmérisé dhe informimit té
mjaftueshém té kategorisé pér pérfitimet gé mundéson ligji.

Njé pyetje tjetér lidhej me faktin nése Bashkia disponon kapacitetet e mjaftueshme njerézore, me
géllim ushtrimin e pérgjegjésive pérkatése né ofrimin e ndihmés ekonomike dhe pagesés sé aftésisé
sé kufizuar. Pér kété pyetje, punonjésit e bashkive dhané pérgjigjet si vijon:

Pér Bashkiné Elbasan theksohet se disponon kapacitetet e mjaftueshme dhe personel té
specializuar pér ushtrimin e pérgjegjésive pérkatése;

Pér Bashkiné Librazhd deklarohet se nuk ka kapacitetet e mjaftueshme pér té pérballuar
fluksin e gytetaréve né nevojé dhe shérbimet qé pérfitojné;

Pér Bashkiné Kukés, sipas punonjésve té intervistuar, deklarohet se kjo njési vendore
disponon kapacitetet e mjaftueshme pér té adresuar ¢éshtjet gé lidhen me menaxhimin e
ndihmés ekonomike dhe pagesés sé paaftésisé.

Pér Bashkiné Fier, gjykohet se institucioni disponon mjaftueshém kapacitete njerézore
‘me qéllim ushtrimin e pérgjegjésive né ofrimin e NE dhe pagesés sé aftésisé sé kufizuar’.
Vetém njé prej té intervistuarve shprehet pér té kundértén.

Pér Bashkiné Berat, po késhtu pérgjigjet jané né masén dérrmuese pozitive ku mendohet
se ‘bashkia disponon kapacitetet e mjaftueshme njerézore dhe me arsimin perkatés’.
Elementi i arsimit dhe kualifikimit vihet né dukje né raport me aftésité qé ka NjQV pér tu
pérballur me shpérndarjen e NE.

Pér Bashkiné Pogradec, punonjésit e intervistuar jané ndaré né dy grupe, ku né njé ané
pohohet se Bashkia disponon té gjitha burimet e nevojshme njerézore né lidhje me
pérgjegjésité mbi shpérndarjen e NE dhe asistencén ndaj PAK ndérkohé gé né tjetrén
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pohohet e kundérta ku ‘Bashkia nuk disponon kapacitetet e mjaftueshme njerézore pér
ushtrimin e pérgjegjésive pérkatése né ofrimin e kétyre shérbimeve’.

Véshtirésité e mundshme gé hasin strukturat pérgjegjése té Njésive té Qeverisjes Vendore gjaté
punés sé tyre té pérditshme, né lidhje me skemén e ofrimit té€ ndihmés ekonomike dhe pagesés sé
aftésisé sé kufizuar, ishte njé tjetér pyetje drejtuar punonjésve té gjashté bashkive né fjalé. Bazuar
né pérgjigjet e dhéna rezulton se: véshtirésité e hasura né Bashkiné Elbasan lidhen me mangési
né té kuptuarit nga ana e personave pretendues apo pérfitues té ndihmés ekonomike lidhur kjo
edhe me nivelin e ulét arsimor; probleme né funksionimin e sistemit elektronik té aplikimit té
ndihmés ekonomike; infrastruktura jo e pérshtatshme pér kategoriné PAK; sistemi éshté shumé i
rénduar dhe aplikimi zgjat mé shume se 30 minuta; véshtirési gjaté komunikimit me personat me
aftési té kufizuar pér shkak té nivelit té tyre arsimor/shéndetésor pér té kuptuar legjislacionin né
fugi. Né Bashkiné Librazhd véshtirésité lidhen me sistemin online pasi nuk éshté i géndrueshém,
gjé gé pengon punén dhe krijon rradhé dhe vonesa; mbingarkesén e dokumentacioneve dhe
qytetarét té painformuar; véshtirésité gé hasen nga ndihma ekonomike dhe kjo vjen si pasojé e
sistemit té pikézimit; mungesé burimesh njerézore né strukturat gé merren me kéto ¢éshtje etj.
Ndérkohé gé pér Bashkiné Kukés, pérvec arsyet e lartpérmenduara, theksohen né ményreé té
vecanté véshtirésité e personave pérgjegjés lidhur me verifikimin né terren té familjeve né nevojé
dhe ajo qé éshté mé evidente lidhet me pérballjen ¢cdo dité me familjet té cilat nuk pérfitojné nga
skema dhe qé me té drejté kérkojné té informohen pér arsyen e pérjashtimit por gé administratorét
nuk munden t’u kthejné pérgjigje pasi nuk kané akses né sistemin e pikézimit. Né Bashkiné Fier,
véshtirésité lidhen me njohurité e kufizuara qé punonjésit kané pér kuadrin e ri ligjor si duke marré
parasysh individét gé punojné né kéto zyra si strukturat né térési. Kétu problemi haset tek
véshtirésia e plotésimit té dokumenteve si dhe tek niveli i ulét i besimit gé kané gytetarét; né
Bashkiné Berat, problemet e hasura jané dy, ato té natyrés ligjore dhe strukturore. Né raport me
problematikat ligjore, ato thoné se pengesat gé sjell ligji pér sigurimet shogérore kané rritur
ndjeshém numrin e kérkuesve pér t’'u trajtuar si PAK. Véshtirésité e tjera jané té natyrés
infrastrukturore pasi sistemi online punon me véshtirési dhe shumé ngadalé; né Bashkiné
Pogradec, véshtirésité kané té b&jné me formimin e punonjésve né njohjen dhe zbatimin e kuadrit
ligjor dhe me formimin e tyre profesional. Kétu pohohet se nuk njihet mjaftueshém ligji pasi ka
véshtirési né kuptimin e tij gjé qé rrjedh nga mungesa e arsimimit té duhur té punonjésve pérgjegjés
pér kété sektor. Kjo sjell dhe mungesén e informacionit pér gytetarét, gjé qé ndikon mé pas né
boshllége né hartimin e dokumentacionin e kérkuar.

Né vijim té pyetjes sé mésipérme, punonjésve té bashkive iu kérkua opinioni i tyre né lidhje me
problematikat dhe véshtirésité kryesore gé hasin qytetarét gjaté procesit té aplikimit né skemén e
ndihmés ekonomike dhe pagesén pér aftésiné e kufizuar, nga ku rezultuan kéto pérgjigje pér
secilén nga bashkité:

v Pér Bashkiné Elbasan qytetarét nuk kané véshtirési, me pérjashtim té rasteve kur nuk
punon sistemi, ndérkohé gé pranojné se né disa raste mungon ofrimi i shérbimit pér shkak
té problemeve me sistemin si dhe punésimi i njé anétari té familjes e pérjashton nga skema
té gjithé familjen.

v Pér Bashkiné Librazhd, punonjésit kané dhéné pérgjigje té ndryshme. Njé pjesé theksojné
se nuk ka problematika, pasi edhe né ato hapésira kur qytetarét nuk jané té garté, kané
ndihmén e punonjésve té bashkisé si dhe orientimin e duhur; procesi i aplikimit pér ndihmé
ekonomike é&shté thjeshtézuar shumé dhe dokumentat gé duhet té paragesin gytetarét jané
minimizuar; gjaté aplikimit pér ndihmé ekonomike nuk ka asnjé pengesé nése dokumentet
jané né rregull. Ndérkohé gé njé pjesé e té intervistuarve deklarojné problematika dhe
véshtirési gé lidhen kryesisht me mosdeklarimin e sakté té gjendjes social-ekonomike,
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mosdeklarimi i pensioneve dhe i siguracioneve; véshtirésité pér personat me aftési té
kufizuara né até gé duhet té shkojné pér té kryer kontrollet e nevojshme dhe shpeshheré
nuk gjejné mjekun pasi éshté né vizita té tjera; véshtirésité gé kané qytetarét me pagesén e
aftésisé sé kufizuar né lidhje me komisionimet ku gytetarét ndeshen me informalitet dhe
parregullsi pér té vazhduar me marrjen e pagesés sé aftésisé sé kufizuar; gytetarét nuk e
kané té garté ményrén e plotésimit té formularit.

v Né pérgjigjet e dhéna nga punonjésit e Bashkisé Kukés theksohet se problemet lidhen me
faktin se pyetjet kérkojné pérgjigje shumé fikse dhe nuk tolerojné fare hamendésime;
mosdeklarimi i té dhénave té sakta; ngarkimi i dokumentave si dhe plotésimi né ményré té
pasakté té formularit, gé i skualifikon nga sistemi i pikézimit; ményra e deklarimit pasi
intervista né mjaft pyetje té tij nuk éshté shumé i garté dhe i kuptueshém nga ana e
gytetaréve.

v Né Bashkiné Fier, problemet lidhen me plotésimin e dokumentacionit té nevojshém pér té
pérfituar nga skema NE. Tjetér element éshté ai i véshtirésive qé veté administrata ka pér
té sqaruar qytetarét e gé sjell mé pas njé ulje té nivelit té besueshmérisé té veté njésive
vendore.

v’ Pér Bashkiné Berat, problemet lidhen me véshtirési t& tipit infrastrukturor, gé vijné nga
performanca jo e miré e sistemit e gé i detyron qytetarét té presin né rradhé té gjata. Pérpos
késaj, qytetarét kané véshtirési pér té plotésuar dokumentet e pér mé tepér, kriteret gé
parashikon skema pér tu kualifikuar pér pérfitim né kuadrin e NE i detyrojné ata té béjné
ekzaminime té specializuar té cilat nuk ofrohen nga sistemi shéndetésor vendor e as nga
struktura private lokale. Kjo detyron kandidatét gé ti kryejné ato né Tirané, gjé gé
nénkupton njé faré garku vicioz, ku pér t& marré ndihmé kandidatét duhet té shpenzojné
paraprakisht shuma parash té cilat ndoshta ata nuk i disponojné.

v" Né Bashkiné Pogradec, pavarésisht se né pyetjen mbi mjetet e mekanizmave té pérdorur
nga Bashkia pér informimin e PAK dhe pérfituesve té NE, listoheshin njé séré iniciativash,
problemi kryesor géndron tek paaftésia e kandidatéve pér pérfitim nga NE, té plotésojné
dokumentacionin e nevojshém si dhe informacionin e pamjaftueshém gé ato kané né lidhje
me procesin. Sidomos mungesa e informacionit listohet si problem kryesor gé qytetarét
hasin, e pér pasojé administrata, né pérpilimin e dokumentacionit.

Pér té kuptuar mé miré té gjithé panoramén dhe situatén e grupeve né nevojé, ishte e réndésishme
té dihej se cilat nga kriteret ligjore té parashikuara jané kriteret mé té hasura gé pérjashtojné
qytetarét nga pérfitimi i ndihmés ekonomike dhe pagesa pér aftésiné e kufizuar. Né lidhje me kété
pyetje, pérgjigjet e pérftuara nga pérfagésuesit e bashkive ishin si vijon: Sipas Bashkisé Elbasan
familjet refuzohen nga skema e ndihmés ekonomike pasi nuk marrin pikét e mjaftueshme, nuk
paragiten tek Zyra e Punés ose refuzojné programet e nxitjes sé punésimit, nuk paragiten pér té
béré deklarimin tre mujor, fillojné puné, béjné deklarim té rremé; personat me aftési té kufizuara
pérjashtohen nga pagesa kur personi ka vite pune, kur diagnoza e pacientit nuk pérbén objekt
pérfitimi pér pagesé aftésie té kufizuar, si dhe kané diagnoza té vecanta té cilét kané njé limit
pérfitimi. Pér Bashkiné Librazhd kriteret ligjore gé pérjashtojné qytetarét jané ato gé kané té
béjné me disponimin e mjeteve motorrike, biznese, apo té génurit té punésuar; kriteri ligjor gé mé
sé shumti i pérjashton qytetarét nga pérfitimi i ndihmés ekonomike éshté paragitja ¢cdo tre muaj e
té gjithé anétaréve madhore prané administratoréve té NE; ndérprerja e pagesés sé aftésisé sé
kufizuar pér mos dorézimin prej pérfituesve té formularit vjetor mjekésor té plotésuar nga mjeku
specialist deri né 30 dité kalendarike pas datés sé pércaktuar pér dorézimin e tij, penalizimi i
shumé individéve pér mospérfitim né rast se individi ka derdhur kontribute ose ka vite té siguruara
para sémundjes. Sipas pérfagésuesve té Bashkisé Kukés kriteret ligjore qé pérjashtojné mé sé
shumti qytetarét nga pérfitimi i ndihmés ekonomike dhe pagesa pér aftésiné e kufizuar lidhen me
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deklarimin e mjeteve motorrike, kontributet e paguara mé herét, punésimi i njé prej anétaréve té
familjes, mos regjistrimi né Zyrén e Punés, problemet me aktshitjet e makinave etj; mos deklarimi
I té dhénave té sakta i cili béhet shkak pér penalizimin nga sistemi i pikézimit. Né Bashkiné Fier,
skualifikimet ndodhin pér shkak té deklarimit té rremé té té dhénave, ndérkohé gé vetém njé nga
té intervistuarit e lidh skualifikimin me pérfitime té tjera paralele si ato nga Sigurimet Shogérore
apo pasja e njé certifikate pronésie. Né té njéjtén linjé, jané dhe pérgjigjet e punonjésve té
Bashkisé Pogradec, ku kriteri i skualifikimit mbetet deklarimi i rremé i té dhénave. Né Bashkiné
Berat, skualifikimi ndodh réndom pér arsye té mospasjes sé 1 vit pune nga 5 vitet e fundit té
pasiguruara si dhe me refuzimin e punésimit.

Njé pyetje tjetér e parashtruar kishte té bénte me ekzistencén ose jo té mekanizmave té
aksesueshém ankimimi né ményré gé qytetarét té denoncojné problemet e tyre lidhur me skemén
e ndihmés ekonomike dhe pagesén pér aftésiné e kufizuar.

v" Né Bashkiné Elbasan, punonjésit e intervistuar deklarojné se ekzistojné kéto mekanizma,
duke pérmendur ndryshimet e fundit té béra né sistemin e ndihmés ekonomike; Zyrén me
Njé Ndalesé; si dhe ankimimin qé béhet prané Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social
Shtetéror Elbasan dhe prané drejtorisé pérkatése né bashki.

v Té njéjtén pérgjigje pozitive deklarojné edhe té intervistuarit né Bashkiné Librazhd, duke
theksuar faktin e ekzistencés sé sporteleve apo sekretarive prané ¢do njésie ku qytetarét
kané té drejté té kundérshtojné ¢do padrejtési gé mendojné se i éshté béré si edhe té
kérkojné té drejtén e tyre. Eshté e parashikuar né ligj qé pér ¢do vendim negativ gé i vjen
gytetarit, ai ka té drejté té kérkojé té drejtén e tij brenda 10 ditéve nga data e vendimit pér
NE apo pérfitim pér paaftési té kufizuara gé sipas tyre té€ mohuar, fillimisht duke iu drejtuar
prané Administratoréve té NE, Drejtoriné Rajonale t& Shérbimit Social Shtetéror ose
ankimimin e vendimit né Gjykaté.

v' Edhe té intervistuarit e Bashkisé Kukés konfirmojné ekzistencén e mekanizmave
ankimues duke pérmendur si argument faktin qé ¢do i interesuar sapo té paragitet prané
punonjésve ka té drejtén dhe merr informacionin qé i nevojitet. Por nga pérgjigjet e dhéna
nuk pérmenden se kush jané konkretisht kéto mekanizma ankimues dhe si qytetarét mund
tu drejtohen atyre.

v Né Bashkiné Fier, punonjésit shprehen mbi ekzistencén e mekanizmave té ankimit e gé
jané té aksesueshém nga qytetarét, ku theksohet ankimimi népérmjet sistemit online si dhe
kérkesa me shkrim prané Bashkisé pér té sgaruar refuzimin nga sistemi e qé pasohet nga
kthimi i pérgjigjes po me shkrim.

v" Né Bashkiné Berat, punonjésit jané me specifiké e pérmendin zyrat me njé ndalesé,
sistemi i ankesave né Drejtoriné Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror D.R.S.SH si dhe
ato né portal. Po késhtu ato shprehen se kérkesat mund tu drejtohen bashkive, zyrave
rajonale apo ministrisé pérkatése.

v N& té njéjtén linjé pérgjigjen dhe punonjésit e Bashkisé Pogradec, t& cilét listojné sistemin
e ankimit online e gé éshté plotésisht i aksesueshém pér gytetarét.

Pyetja e fundit adresuar punonjésve té gjashté bashkive kishte té bénte me ankesat né lidhje me
skemén e ndihmés ekonomike dhe si ato jané adresuar nga strukturat pérkatése té njésive té
geverisjes vendore.

v" Né Bashkiné Elbasan, deklarojné se ka patur ankesa. Kéto ankesa, fillimisht jané sqaruar
nga strukturat pérkatése té ndihmés ekonomike né Bashkiné Elbasan. Nése personi ka
insistuar, éshte adresuar rasti tek Drejtoria Rajonale e Shérbimit Social Elbasan.
Theksohet se shumica e rasteve kané gjetur zgjidhjen e duhur nga institucionet pérkatése,
por nuk deklarohet ndonjé shifér konkrete.
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v' Né Bashkiné Librazhd konfirmohet gjithashtu fakti qé ka pasur ankesa té ndryshme,
sidomos nga ato gé nuk pérfitojné NE (sistemi i pikezimit) té cilat, jané trajtuar nga zyra e
NE né bashképunim dhe me DRSHSSH, duke u pérpjekur gé té jepen zgjidhjet e duhura.
Né bazén e kétyre ankesave, éshté duke u punuar me sistemin dhe me ligjin nga organet
pérkatése, né ményré qé té shkohet drejt standartizimit dhe parimit merité-pérfitim.

v" Né Bashkiné Kukeés deklarohet se ka pasur ankesa té pafundme dhe se ato jané trajtuar
né kohén dhe ményrén e duhur. Theksohet se ka pasur mjaft ankesa lidhur me mos
pérfitimin e ndihmés ekonomike té cilat jané adresuar né té gjitha nivelet gé nga
administratori social pérgjegjés, drejtorisé pérkatése né Bashki, Shérbimin Social
Shtetéror Rajonal dhe deri né instancat gjygésore.

v" Né Bashkiné Fier, pohohet se ka patur ankesa gé jané adresuar né kohé nga strukturat
pérgjegjése. Njé prej pérgjigjeve tregon se ankesat jané dérguar né ményré elektronike
pérmes portalit. Té intervistuarit nuk japin té dhéna specifike nése kéto ankesa jané béré
me shkrim dhe online e té gjitha jané adresuar né kohé, e as pér raste té vecanta, si mbi
sasiné e natyrén e ankesave e as me ményrén se si ato jané zgjidhur.

v" Né Bashkiné Berat, rastet e ankesave i jané pércjellé né masén mé té madhe D.R.S.Sh.
Vetém njéra prej pérgjigjeve specifikon natyrén e ankesave e cila prek kryesisht rastet e
familjeve té varfra gé jané pérjashtuar nga sistemi i pikézimit dhe gé jané trajtuar me bllok
ndihmén 6%. Gjithsesi, pérve¢ késaj nuk listohen tipologji té tjera ankesash e késhtu
pérgjigjet mbeten né ményré té pérgjithshme.

v N& rastin e Bashkisé Pogradec, pérgjigjet jané té pérgjithshme dhe pse ato e orientojné
sistemin e ankimimit drejt njésive géndrore dhe vendore e jo institucioneve té tjera. Po
késhtu pohohet, pa specifikuar se kéto kérkesa jané adresuar por nuk tregohet ményra se si
ato jané zgjidhur.

1. Ofrimi i Ndihmés Ekonomike

Skema e Ndihmés Ekonomike (NE) éshté instrumenti kryesor pér “zbutjen e varférisé” né vend
edhe pse aktualisht ka njé ndikim té kufizuar né varféri. Aktualisht jané rreth 80.000 familje? té
cilét pérfitojné pagesat e NE. Skema e NE-sé shénjestron familjet e varfra, pasi pjesa mé e varfér
e popullsisé (20% ose kuintili mé i varfér i popullsisé né vend, por brenda kétij grupi jo té gjithé
mund té konsiderohen té varfér) pérfiton 56% té shpenzimeve té skemés.

Treguesit e mbulimit dhe shénjestrimit té familjeve té varféra nga skema duhet té pérmirésohen,
pérfitimet jané té uléta dhe administrimi éshté jo efikas. Skema arrin t& mbulojé me pagesa 24.6%
té varférve ekstrem, 19.5% té varférve total dhe 5.6% e popullsisé jo té varfér arrin té pérfitojé
kéto pagesa.

Pagesa mesatare e tanishme e NE-sé éshté rreth 3.800 — 4.200 leké né muaj. Kjo do té thoté se
pagesa aktualisht ka njé ndikim té kufizuar né uljen e varférisé. Shpenzimet pér NE jané rritur né
vleré absolute gjaté dekadés sé fundit, por kané réné krahasuar me pérgindjen gé zéné né PBB-sé.
Po késhtu numri i familjeve gé marrin NE ka réné me pothuajse njé té tretén (31.6%), me njé rénie
sidomos né 2014, gé korrespondon me reformimin e skemés sé Ndihmés Ekonomike né tri rajonet
pilot (Tirané, Elbasan dhe Durrés).

1 http://www.shendetesia.gov.al/wp-content/uploads/2018/06/Strategjia_Kombetare per Mbrojtjen Sociale 2015-
2020.pdf
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Aktualisht, pagesat e NE-sé kané njé ndikim té kufizuar né varféri dhe zbutja e varférisé nuk varet
vetém nga njé shénjestrim mé efikas. Gjithsesi, masa e pagesés ka pésuar rritje gjaté viteve ku ndér
té tjera, rritja indeksohet me inflacionin. Sfidat e métejshme té politikés lidhen me rritjen e
eficencés sé skemés sé ndihmés ekonomike duke e kthyer nga njé skemé pasive né njé skemé
aktive, népérmjet programeve té riintegrimit dhe alternimit té tyre me skemat e punésimit.

Sfidé mbetet edhe shtrirja e proceseve té aplikimeve dhe pérzgjedhjes sé pérfituesve népérmjet
regjistrit kombétar dhe formulés sé pikézuar, gjé qé do té kérkojé monitorim, raportim dhe
pérmirésimet e nevojshme té proceseve té punés dhe procedurave, ashtu si dhe pérshtatjes sipas
karakteristikave té territorit ku do té zbatohen, pér té rritur shénjestrimin dhe mbulimin e
individéve dhe familjeve mé té varfra.

Ndér ¢éshtjet qé duhen adresuar jané rritja e shenjéstrimit té familjeve té varfra dhe ekstremisht té
varfra, rritja e mbulimit té tyre nga skema dhe ulja né ményré drastike e numrit té pérfituesve jo-
té varfér.

Duhet té sigurohen aftésité e nevojshme té personelit pérgjegjés né té gjitha nivelet. Zbatimi i
skemés sé reformuar né nivel lokal dhe kombétar kérkon njé sensibilizim dhe ndérgjegjésim té
opinionit publik dhe grupeve té interesit, pér t& komunikuar né ményré té shénjestruar se kush jané
géllimet reale dhe rezultatet e pritshme té reformés. Duhen rritur ndérlidhjet e shérbimeve ndaj
pérfituesve té Ndihmés Ekonomike, né shéndetési, arsim, strehim, etj. duke synuar konsolidimin
e njé pakete té ploté shérbimesh ndaj pérfituesve té Ndihmés Ekonomike.

1.1 Analizé e té dhénave té mbledhura nga intervistimi i grupeve né nevojé né lidhje me
ndihmén ekonomike

Analizimi i té dhénave té mbledhura nga intervistimi i grupeve né nevojé né gjashté bashki: Kukés,
Ebasan, Librazhd, Fier, Berat dhe Pogradec sa i pérket monitorimit té shpérndarjes sé ndihmés
ekonomike nga njésité e geverisjes vendore, u realizua pérmes pyetésoréve té gjysme-strukturuar
duke synuar mbledhjen dhe pérpunimin e té dhénave cilésore dhe sasiore pérmes intervistimit té
drejtpérdrejté.

Pyetjet u strukturuan né njé ményré té tillé pér té marré informacion né lidhje me moshén, gjendjen
familjare, informimin ne lidhje me skemén e NE, pérfitimin né kohé té saj, véshtirésité e hasura,
cilésiné e shérbimit, plotésimi i nevojave ekonomike té késaj skeme etj. Té dhénat e pérftuara
ndihmojné né nxjerrjen e konkluzioneve sa i pérket monitorimit t€ shpérndarjes sé ndihmés
ekonomike, cilésisé sé kétij shérbimi, nevojave té qytetaréve pjesé e késaj skeme si dhe
identifikimit té problematikave dhe adresimit adekuat té tyre. Grupet né nevojé té intervistuara né
té gjashta bashkité jané pjesé e pérfitimit nga skema e NE si dhe i pérkasin grupmoshave té
ndryshme, né pjesén dérrmuese moshés 25-65 vijeg, si dhe né 92 % té tyre jetojné sé bashku me
anétaré té tjeré té familjes.

Nisur nga ményra e strukturimit té pyetjeve, rezulon se sa i pérket informimit nga njésité e
geverisjes vendore né lidhje me skemen aktuale t& NE, qytetarét qé i pérkasin bashkisé Elbasan
jané shprehur si mé poshté:

- Shumeé té informuar -98% e té intervistuarve;

- Pak té informuar — 2% e té intervistuarve;
Né bashkiné Librazhd jané shprehur si vijon:

- Shumé té informuar -32% e té intervistuarve;
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- Pak té informuar — 54% e té intervistuarve;

- Aspak té informuar — 14% e té intervistuarve.
Né bashkiné Kukés:

- Shumé té informuar -4% e té intervistuarve;

- Pak té informuar — 57% e té intervistuarve;

- Aspak té informuar — 39% e té intervistuarve.
Né bashkiné Berat:

- Shumé té informuar -45% e té intervistuarve;

- Pak té informuar — 51% e té intervistuarve;

- Aspak té informuar — 4% e té intervistuarve.
Né bashkiné Fier:

- Shumé té informuar -77% e té intervistuarve;

- Pak té informuar — 21% e té intervistuarve;

- Aspak té informuar — 2% e té intervistuarve.
Né bashkiné Pogradec:

- Shumé té informuar -98% e té intervistuarve;

- Pak té informuar — 2% e té intervistuarve;

Nga rezultatet e mésipérme vérejmé se qytetarét e Bashkisé Elbasan rezultojné mé té informuar
me 98% e té intervistuarve (shumé té informuar), ndjekur nga Bashkia Fier me 77% té qytetaréve
shumé té informuar, Bashkia Pogradec me 70% e té intervistuarve dhe Bashkia Berat me 45%
né kategoriné shumé té informuar. Bashkia Librazhd me 32% dhe Bashkia Kukés me 4%, kané
numrin mé té ulét té gytetaréve gé jané shumé té informuar né lidhje me skemén e NE. Né
konkluzion té kétyre té dhénave rezulton se né Bashkiné Elbasan qytetarét pérfitues jané mé té
informuar né lidhje me skemén e NE, ndjekur nga qytetarét né bashkiné Fier dhe Pogradec,
ndérkohé qé qytetarét né Bashkiné Kukés rezultojné mé té pa informuarit.

Né lidhje me pyetjen nése e kané pérfituar ndihmén ekonomike né kohé, rezulton se Bashkia
Berat, né ményré unanime (100%) qytetarét shprehen se jané trajtuar né kohén e parashikuar me
ndihmén ekonomike, pasuar nga gytetarét e Bashkisé Fier me 91% té té intervistuarve duke vijuar
mé pas me Bashkiné Elbasan ku 87% e té intervistuarve japin pérgjigje pozitive dhe mé pas
Bashkia Pogradec me 85%. Qytetarét né Bashkiné Librazhd shprehen se 74% e tyre marrin
ndihmén ekonomike né kohé dhe 65% e té intervistuarve né Bashkiné Kukés. Ndérkohé, gé vetém
13% e té intervistuarve né Bashkiné Elbasan pretendojné gé nuk kané pérfituar né kohé kéto
shérbime, ndérsa né Bashkiné Librazhd ky numér shkon ne 26% té té intervistuarve dhe né
Bashkiné Kukés shkon né 35%. Edhe pér kété pyetje, Bashkia Berat, Fier, Elbasan dhe
Pogradec vlerésohen mé pozitivisht krahasuar me Bashkiné Kukés dhe Librazhd. Té katérta
rastet dhe vlerésimet jané pozitive, té cilat tregojné eficencén e njésive vendore pér ta shpérndaré
NE né kohé.

Véshtirésité e hasura né procesin e aplikimit pér té gené pjesé e skemés sé pérfitimit té ndihmés
ekonomike, ishte njé tjetér pyetje e béré, nga ku rezultoi pérséri gé Bashkia Elbasan vlerésohet
mé pozitivisht nga anketuesit. Mé& konkretisht, 75% e té intervistuarve né bashkiné Elbasan
rezultojné se nuk kané hasur véshtirési né procesin e aplikimit, ndérkohé gé né Bashkiné Kukés
numri i té intervistuarve gé shprehin té njéjtin géndrim shkon ne 10%.
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Te tjera

Tabela nr.1: Cfaré véshtirésish keni hasur né procesin e aplikimit pér té gené pjesé e skemés sé pérfitimit té
ndihmés ekonomike?

Pyetjes se sa té kénaqur jeni me shérbimin e ofruar nga njésité e geverisjes vendore, gytetarét i
jané pérgjigjur si mé poshté:
- Né Bashkiné Elbasan:
Shumé té kénaqur— 96% e té intervistuarve;
Pak té kénaqur — 4% e té intervistuarve;
Aspak té kénaqur — 0% e té intervistuarve.

- Né bashkiné Librazhd:
Shumé té kénaqur- 40% e té intervistuarve;
Pak té kénaqur — 44% e té intervistuarve.
Aspak té kénaqur — 16% e té intervistuarve.

- Né Bashkiné Kukés;
Shumé té kénaqur- 2% e té intervistuarve;
Pak té kénaqur — 27% e té intervistuarve;
Aspak té kénaqur — 71% e té intervistuarve.

- Né Bashkiné Pogradec:
Shumé té kénaqur- 60% e té intervistuarve;
Pak té kénaqur — 30% e té intervistuarve;
Aspak té kénaqur — 10% e té intervistuarve.

- Né Bashkiné Fier:
Shumé té kénaqur- 58% e té intervistuarve;
Pak té kénaqur — 28% e té intervistuarve;
Aspak té kénaqur — 14% e té intervistuarve.
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- Né bashkiné Berat:
Shumé té kénaqur- 29% e té intervistuarve;
Pak té kénaqur — 56% e té intervistuarve;
Aspak té kénaqur — 15% e té intervistuarve.

Pérsa i pérket mendimit nése procesi i pérzgjedhjes sé individéve qé pérfitojné ndihmé ekonomike
éshté transparent, i barabarté dhe i bazuar né kritere objektive pérzgjedhjeje, anketuesit né bashki
té ndryshme kané mbajtur géndrime té ndryshme. Né Bashkiné Elbasan 89% e té anketuarve
shprehen pozitivisht, pérkundrejt 69% e té intervistuarve né Bashkiné Berat; 46% té anketuarve
né Bashkiné Librazhd dhe 6% né Bashkiné Kukés. Ndérkohé, né Bashkiné Kukés 94%
shprehen negativisht né lidhje me transparencén dhe objektivitetin e pérzgjedhjes, pérkundrejt
70% e té intervistuave né Bashkiné Pogradec; 58 % né Bashkiné Fier duke u ndjekur nga
Bashkia Librazhd me 54% té anketuarve dhe 11% né Bashkiné Elbasan.

Ajo pér té cilén bien dakort né pjesén dérrmuese té tyre, intervistuesit né té gjashta bashkité ka té
béjé me gjykimin nése ndihma ekonomike gé pérfitohet nga skema aktuale plotéson apo jo nevojat
e pérditshme té pérfituesve té ndihmés ekonomike. Né Bashkiné Kukés, Pogradec dhe Berat
100% e té anketuarve deklarojné se NE e pérfituar nuk plotéson nevojat e pérditshme, pérkundrejt
96% te anketuarve né Bashkiné Librazhd dhe 96% né Bashkiné Elbasan. Ndérkohé gé vetém
9% né Bashkiné Fier dhe 4% e té anketuarve né Bashkiné Elbasan gjykojné se NE i plotéson
nevojat e pérditshme, pérkundrejt 4% té té anketuarve né Bashkiné Librazhd.

Né lidhje me njohurité mbi mekanizmat e ankimimit pér té€ denoncuar problemet né lidhje me
ofrimin e ndihmés ekonomike konstatohen gasje plotésisht té ndryshme, sidomos ndérmjet té
anketuarve né Bashkiné Kukeés dhe Elbasan. Ndérkohé gé né Bashkiné Kukés 98% e té anketuarve
i pérgjigjen negativisht késaj pyetje, né Bashkiné Elbasan 98% e té anketuarve shprehen
pozitivisht; né Bashkiné Pogradec 75% e té anketuarve pérgjigjet pozitivisht, ndjekur nga
Bashkia Fier me 72% dhe Bashkia Berat me 67%. Mé e ekuilibruar konstatohet situata né
Bashkiné Librazhd ku 34% e té anketuarve shprehen pozitivisht pérkundrejt 66% té tyre té cilét
shprehen negativisht.

Pyetjes se nisur nga eksperienca juaj personale, a ka patur raste té paragitjes sé ankesave né lidhje
me skemén e ndihmés ekonomike, dhe nése po, si e vlerésoni adresimin e tyre nga strukturat
pérkatése té njésive té organeve vendore, qytetarét sipas bashkive i jané pérgjigjur si mé poshté:

Né Bashkiné Elbasan:
v" Shumé miré — 47% e té intervistuarve;
v Miré — 47% e té intervistuarve;
v" Dobét — 6% e té intervistuarve.
Né bashkiné Librazhd:
v" Shumé miré — 15% e té intervistuarve;
v Miré — 54% e té intervistuarve;
v" Dobét — 31% e té intervistuarve.
Né bashkiné Kukés:
v' Miré — 31% e té intervistuarve;
v" Dobét — 69% e té intervistuarve.
Né bashkiné Fier:
v Miré — 47% e té intervistuarve;
v" Dobét — 53% e té intervistuarve.
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Né bashkiné Berat:
v" Shumé miré - 33% e té intervistuarve;
v' Miré — 36% e té intervistuarve;
v" Dobét — 19% e té intervistuarve.

Né bashkiné Pogradec:
v" Shumé miré - 5% e té intervistuarve;
v' Miré — 80% e té intervistuarve;
v" Dobét — 19% e té intervistuarve.

Pra, si¢ konstatohet edhe pér kété pyetje, Bashkia Elbasan vlerésohet mé pozitivisht krahasuar me
bashkité e tjera. Ndérsa, vérejmé gé né Bashkiné Fier dhe Kukeés, qytetarét nuk jané té kénaqur me
adresimin e problematikave nga Njésité e Qeverisjes Vendore.

1.2 Problematikat e konstatuara dhe rekomandime

Sistemi pér pérfitimin e ndihmés ekonomike duket se ka krijuar konfuzion dhe shqgetésim te madh
pér gytetarét. Sipas familjeve né nevojé, problemet fillojné gé nga pérjashtimi né ményré té
padrejté nga ndihma ekonomike deri tek ulja e shumés sé parave né shifra gesharake. Pér familjet
me té ardhura minimale pér jetén, ndihma ekonomike éshté i vetmi burim financiar pér té
pérballuar shpenzimet e jetesés.

Ajo qé pérbén njé problem kryesor dhe lehtésisht té evidentueshém éshté se: masa e ndihmés
ekonomike éshté shumé e ulét dhe thuajse e papérfillshme né raport me shpenzimet mujore mé té
domosdoshme gé i duhen familjes, ose njé individi té vetém pér té mbijetuar, e jo mé pastaj pér té
konsideruar pér dinjitet dhe integrim né shogéri.

E pajustifikueshme pér ekzistencén e késaj gjendje éshté mos pércaktimi i njé minimumi jetik
dinjitoz, gofté edhe brenda mundésive té burimeve té shtetit shqiptar, i cili, pa dyshim, do té
plotésonte mé miré nevojat e ¢do qytetari né nevojé. Qeveria duhet té programojé mé miré
plotésimin e kétyre nevojave né lidhje me vlerén e minimumit jetik.

Nisur dhe nga pérgjigjet dhe problematikat e konstatuara nga intervistat e zhvilluara me qytetarét,
jané pérgatitur rekomandimet e méposhtme:

Pér Njésité e Qeverisjes Vendore Elbasan, Librazhd, Kukés, Fier, Berat dhe Pogradec:

v" Rritjen e informimit dhe ndérgjegjésimit té qytetaréve pér kriteret, procedurat dhe plotésimin e
dokumentacionit té pérfitimit té ndihmés ekonomike.

v' Lehtésimin e procesit té aplikimit pér té gené pjesé e skemés sé pérfitimit té ndihmés ekonomike
pérmes rritjes sé bashképunimit té strukturave vendore me grupet né nevoje.

v Marrjen e té gjithé hapave dhe procedurave té nevojshme pér pérfitimin/ofrimin né kohé nga
organet e pushtetit vendor té ndihmés ekonomike.

v' Pérmirésimin e instrumenteve informues né lidhje me mekanizmat e ankimimit pér té
denoncuar problemet né lidhje me ofrimin e ndihmés ekonomike.

v/ Marrjen e masave pér té adresuar né kohé dhe né ményrén e duhur ankesat e gytetaréve pér
pérfitimin e ndihmés ekonomike.

v' Forcimin dhe rritjen e kapaciteteve té burimeve njerézore pér té verifikuar fizikisht banesat dhe
kushtet e jetesés té pérfituesve njé apo dy heré né vit, si¢ parashikohet né ligj.
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v/ Shmangien e rasteve té pérjashtimit nga pérfitimi i ndihmés ekonomike té familjeve
pretenduese, kur familja ka né pérbérjen e saj anétar i cili éshté person me aftési té kufizuara.

v’ Shpérndarja né kohé e pagesés sé ndihmés ekonomike, té pérfituesve nga fondi i kushtézuar pér
bllok-ndihmén ekonomike deri né masén 6%.

v" Ofrimin e shérbimeve shogérore, té cilat do té rrisnin cilésing e jetés té qytetaréve pérfitues té
ndihmés ekonomike dhe familjeve té tyre.

v Mbéshtetjen dhe orientimin e gytetaréve gé jané pjesé e skemés sé ndihmés ekonomike pér té
aplikuar né programet sociale, ku pérfituesit e ndihmés ekonomike té pérfshihen duke dhéné
kontribut me punén e tyre dhe kjo té influencojé né rritjen e té ardhurave té familjeve té tyre.

Pér Ministriné e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale

v Rishikimi né térési i formularit té aplikimit sipas sistemit t& pikézimit, specifikisht pér
kategoriné e personave gé jané mbi moshé pune dhe nuk jané pérfitues té asnjé lloj pensioni
plegérie (mosha 60-70).

v' Rritjen e transparencés, barazisé dhe pércaktimin e kritereve objektive té pérzgjedhjes pér
individét gé pérfitojné ndihmé ekonomike.

v Nevojén pér rritjen e shumés sé pérfituar t& ndihmés ekonomike pér té pérballuar shpenzimet
mujore mé té domosdoshme qé i duhen familjes, ose njé individi té vetém pér té mbijetuar.

Pér Ministriné e Financés dhe Ekonomisé

v Nevojén pér ofrimin e kurseve té formimit profesional né pérputhje me kérkesat e tregut té
punés pér personat gé jané pjesé e skemés sé ndihmés ekonomike dhe pérmirésimi i cilésisé sé
tyre.

I11.  Respektimi i té drejtave té Personave me Aftési té Kufizuar

Pagesa e Aftésisé sé Kufizuar (PAK) éshté pjesé e programit té Mbrojtjes Sociale dhe shérben pér
té mbéshtetur njerézit me aftési té kufizuara dhe pérmirésuar cilésiné e jetesés. Shpenzimet pér
pagesat e aftésisé sé kufizuar jané rritur ndjeshém né vitet e fundit dhe tashmé pérbéjné pjesén
kryesore né shpenzimet e Mbrojtjes Sociale.

Numri i personave gé marrin pagesén e aftésisé sé kufizuar éshté rritur me gati dy té tretat (63.7%)
né mbi 160.0002. Edhe pse kjo skemé nuk ka gartésisht objekt shtresat e varfra, né praktiké kuintili
mé i varfér i popullsisé merr 39% té shpenzimeve pér aftésiné e kufizuar. Megjithaté, si né shumé
vende né tranzicion, ekzistojné disa ¢éshtje serioze né lidhje me funksionimin e skemés sé aftésisé
sé kufizuar. Sistemi i vlerésimit éshté i bazuar thjesht né analiza mjekésore dhe nuk pasqyron
domosdoshmérisht peshén e aftésisé sé kufizuar apo démtimit funksional bazuar né standardet e
Klasifikimit Ndérkombétar Funksional dhe Shéndetésor (ICF) 16.

2 http://differentandequal.org/wp-content/uploads/2016/10/Strategjia_Kombetare e Mbrojtjes Socialel.pdf
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111.1 Analizé e té dhénave té mbledhura nga intervistimi i grupeve né nevojé gé i pérkasin
Personave me Aftési té Kufizuara (PAK)

Analizimi i té dhénave té mbledhura nga intervistimi i grupeve né nevojé né gjashté bashki: Kukés,
Elbasan, Librazhd, Fier, Berat dhe Pogradec sa i pérket monitorimit té shérbimeve sociale té
ofruara nga njésité e geverisjes vendore pér personat me aftési té kufizuara, u realizua gjithashtu
pérmes pyetésoréve té gjysmé-strukturuar duke synuar mbledhjen dhe pérpunimin e té dhénave
cilésore dhe sasiore pérmes intervistimit té drejtpérdrejté.

Pyetjet u strukturuan né njé ményré té tillé pér té marré informacion né lidhje me moshén, gjendjen
familjare, informimin ne lidhje me shérbimet sociale pér personat me aftési té kufizuar,

zbatimin e ligjit pér punésimin e PAK, infrastrukturén e nevojshme, rimbursimin e transportit/
karburantit, ¢éshtjet e diskriminimit, skemén e pagesés, pwrfitimin e saj né kohé, procesin e
pérzgjedhjes etj. Grupet gé i pérkasin personave me aftési té kufizuara té intervistuara né té gjashta
bashkité jané pjesé e pérfitimit té skemés si personave me aftési té kufiuara si dhe i pérkasin
grupmoshave té ndryshme, né pjesén dérrmuese t€ moshés 18-65 vjec, si dhe né 98 % té tyre
jetojné sé bashku me anétaré té tjeré té familjes.

Nisur nga ményra e strukturimit té pyetjeve, rezulon se sa i pérket informimit né lidhje me
shérbimet sociale gé ofrohen nga njésité e geverisjes vendore pér personat me aftési té kufizuar,
93% té qytetaréve gé i pérkasin Bashkisé Elbasan pérgjigjen pozitivisht, ndjekur nga Bashkia
Pogradec me 82% e té intervistuarve; Bashkia Fier dhe Librazhd me 75% e té intervistuarve dhe
71% e té intervisturave. Duke vijuar me bashkiné Berat me 66% dhe bashkiné Kukés me 36%
e té intervistuarve.

Ndérkohé, negativisht késaj pyetje i jané pérgjigjur si mé poshté:

-34% e té intervistuarve né Bashkiné Berat;
-32% té té intervistuarve né Bashkiné Kukés;
-25% e té intervistuarve né Bashkiné Fier;
-18% e té intervistuarve né Bashkiné Pogradec;
- 7% té té intervistuarve né bashkiné Elbasan;
- 2% té té intervistuarve né Bashkiné Librazhd.

Nga pérgjigjet e dhéna, rezulton se né Bashkiné Elbasan dhe Pogradec qytetarét pérfitues jané
mé té informuar né lidhje me shérbimet sociale gé ofrohen pér personat me aftési té kufizuar,
ndérkohé qé qytetarét né Bashkiné Librazhd rezultojné mé té pa informuar.

Né lidhje me pyetjen pér zbatimin e ligjit “Pér nxitjen e punésimit”, nése ky ligj zbatohet pér
personat me aftési té kufizuar dhe se a jané ndjeré ndonjéheré té diskriminuar nga punédhénésit
pér shkak té paaftésisé sé tyre fizike, rezulton se vetém njé prej té intervistuarve (nga 35
gjithsej) nga qytetarét né Bashkiné Elbasan deklaron gé éshté ndjeré i diskriminuar, ndérkohé qé
qytetarét e tjeré deklarojné gé nuk jané ndjeré té tillé apo gé nuk kané aplikuar pér puné. Ndérkohé,
né Bashkiné Librazhd rreth 24 qytetaré (nga 51 té intervistuar) deklarojné se jané ndjeré té
diskriminuar kur kané kérkuar puné, ndérkohé gé pjesa tjetér deklarojné se nuk jané ndjeré té tillé
apo gé nuk kané dijeni pér ligjin. Né Bashkiné Kukés, ashtu si dhe né Bashkiné Elbasan rezulton
se vetém njé prej té intervistuarve (nga 49 gjithsej) deklaron gé éshté ndjeré i diskriminuar,
ndérkohé gé qytetarét e tjeré deklarojné gé nuk jané ndjeré té tillé apo gé nuk kané informacion
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pér ligjin. Ajo gé bie né sy né Fier dhe né Pogradec éshté se té intervistuarit deklarojné, se kané
njohuri té pjesshme pér ligjin, e késhtu né Bashkiné Fier (12 nga 51 té intervistuar), kurse né
Bashkiné Pogradec 15 (nga 22) shprehen se e njohin ligjin. Informacion mé té ploté pér kété kané
gytetarét né Bashkiné e Beratit ku 21 nga 50 té intervistuar deklarojné se e njohin ligjin por
njékohésisht shprehen shumé skeptiké pér zbatimin e tij. Ato thoné se ligji éshté aspak ose pak i
zbatueshém.

Né raport me diskriminimin né Bashkiné Fier 13 persona (nga 57 té intervistuar) deklarojné se
jané ndjeré té diskriminuar, ndérkohé qgé té tjerét shprehen negativisht pér kété. Né Bashkiné
Pogradec, vetém 2 persona shprehen se jané diskriminuar kur kané kérkuar puné (nga 22 té
intervistuar). Né Bashkiné Berat 32 nga 50 persona té intervistuar ndjehen té diskriminuar kur
kané aplikuar apo aplikojné né puné. Diskriminimi ndjehet réndom né raport me PAK, dhe kur
kéta kané dijeni pér ligjin e konsiderojné até té pazbatueshém.

Pérsa i pérket ekzistencés sé infrastrukturés sé nevojshme pér té pérfituar nga shérbimet
publike/sociale (rampa pér karrocat, ashensoré né godina etj), qytetarét jané pérgjigjur si mé
poshté:

Né Bashkiné Elbasan:

- 74% e té intervistuarve i jané pérgjigjur pozitivisht;

- 8% e té intervistuarve i jané pérgjigjur negativisht;

- 18% e té intervistuarve i jané pérgjigjur se infrastruktura ekziston pjesérisht.
Né bashkiné Librazhd:

- 12% e té intervistuarve i jané pérgjigjur pozitivisht;

- 51% e té intervistuarve i jané pérgjigjur negativisht;

- 37% e té intervistuarve i jané pérgjigjur se infrastruktura ekziston pjesérisht.
Né bashkiné Kukés:

- 4% e té intervistuarve i jané pérgjigjur pozitivisht;

- 61% e té intervistuarve i jané pérgjigjur negativisht;

- 35% e té intervistuarve i jané pérgjigjur se infrastruktura ekziston pjesérisht.
Né bashkiné Berat:

- 46% e té intervistuarve i jané pérgjigjur negativisht;

- 54% e té intervistuarve i jané pérgjigjur se infrastruktura ekziston pjesérisht.
Né bashkiné Pogradec:

- 14% e té intervistuarve i jané pérgjigjur negativisht;

- 86% e té intervistuarve i jané pérgjigjur se infrastruktura ekziston pjesérisht.
Né bashkiné Fier:

- 17% e té intervistuarve i jané pérgjigjur pozitivisht;

- 29% e té intervistuarve i jané pérgjigjur negativisht;

- 54% e té intervistuarve i jané pérgjigjur se infrastruktura ekziston pjesérisht.

Sic konstatohet nga pérgjigjet e dhéna, Bashkia Elbasan vlerésohet mé pozitivisht né lidhje me
ekzistencén e infrastrukturés sé nevojshme pér personat me aftési té kufizuara, ndérkohé qé
Bashkia Pogrdec, Berat dhe Kukés konsiderohen si mé problematike né kété drejtim.

Pérfitimi i rimbursimit té biletés sé transportit publik/karburantit ishte njé tjetér pyetje e béré, nga
ku rezultoi se vetém 10% e té intervistuarve né Bashkiné Elbasan i pérgjigjen pozitivisht késaj
pyetje, ndjekur nga Bashkia Librazhd me 8%. Ndérkohé qé késaj pyetje té gjithé té intervistuarit
né Bashkiné Kukés i pérgjigjen negativisht, ndjekur nga Bashkia Librazhd me 92% dhe
Bashkia Elbasan me 90% té té intervistuarve. Nga vlerésimi i pérgjigjeve té dhéna rezulton se,
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né té tre bashkité qytetarét e intervistuar né pjesén dérrmuese té tyre nuk e pérfitojné rimbursimin
e biletés sé transportit publik/karburantit. Ndérsa né Bashkité Fier, Berat dhe Pogradec situata
éshté krejtésisht ndryshe, pasi té gjithé qytetarét i jané pérgjigjur se pérfitojné nga skema e
rimbursimit té biletave té transportit publik.

Né lidhje me pyetjen se a jeni ndjeré té diskriminuar pér shkak té aftésisé sé kufizuar gjaté
aplikimeve pér punésim, rezulton se né Bashkiné Librazhd dhe Berat me pérkatésisht 49% e té
intervistuarve dhe 34% e tyre deklarojné se jané ndjeré té diskriminuar, ndjekur nga Bashkia
Pogradec dhe Kukés me 23% dhe 22%; duke vijuar né Bashkiné Fier me 21%dhe Bashkia
Elbasan me vetém 2% té té intervistuarve. Pérgjigje negative (pra gé sjané ndjeré té till€) japin
98% e té intervistuarve né Bashkiné Elbasan, ndjekur nga Bashkia Kukés dhe Pogradec me
78% dhe 64% duke vijuar me Bashkiné Fier me 56%o e qytetaréve, Bashkia Berat me 24% dhe
Bashkia Librazhd me 22%. Ndérkohé, né kété té fundit 29% e té intervistuarve deklarojné se
jané ndjeré ndonjéheré té diskriminuar gjaté aplikimit pér punésim. Né Bashkiné Berat,
evidentohet se 42% e personave PAK e ndjejné veten ndonjéheré té diskriminuar kur aplikojné
PEr puné.

Nga krahasimi i té dhénave rezulton se né Bashkiné Elbasan té intervistuarit gé i pérkasin
personave me aftési té kufizuara ndjehen shumé mé pak té diskriminuar, ndérkohé qé mé shumé
té diskriminuar pér shkak té aftésisé sé kufizuar gjaté aplikimeve pér punésim ndjehen gytetarét
né Bashkiné Librazhd dhe Berat.

Pyetjes se sa té informuar jané mbi skemén aktuale té ofrimit té pagesés pér aftésiné e kufizuar
nga organet e pushtetit vendor, qytetarét i jané pérgjigjur si né tabelén mé poshté:
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Bashkia Bashkia Bashkia Bashkia Fier Bashkia Bashkia
Elbasan Librazhd Kukes Berat Pogradec

Shumé miré Miré Dobét Nuk kam dijeni

Tabela nr:2. Sa té informuar jané mbi skemén aktuale té ofrimit té pagesés pér aftésiné e kufizuar nga organet
e geverisjes vendore?

Sic¢ kuptohet dhe nga té dhénat e paragitura, qytetarét qé i pérkasin Bashkisé Elbasan jané né
pjesén dérrmuese té tyre té informuar nga organet e geverisjes vendore né lidhje me skemén e
ofrimit té pagesés pér aftésiné e kufizuar ndérkohé gé né bashkité e tjera niveli i informimit éshté
pak a shumé né té njéjtat nivele.
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Prej sa kohésh jané pjesé e skemés sé pagesés pér aftésiné e kufizuar ishte njé pyetje tjetér pér té
intervistuarit né té gjashta bashkité, nga ku rezultoi se:

Né Bashkiné Elbasan:

v 4% e té intervistuarve jané pjesé e skemés prej 1-6 muaj;
v' 20% e té intervistuarve jané pjesé e skemés prej 6-12 muaj:
v' 76% e té intervistuarve jané pjesé e skemés mbi 12 muaj.

Né Bashkiné Librazhd:
v’ 24% e té intervistuarve jané pjesé e skemés prej 6-12 muajsh;
v’ 76% e té intervistuarve jané pjesé e skemés mbi 12 muaj.

Né Bashkiné Kukés:
v 2% e té intervistuarve jané pjesé e skemés prej 6-12 muajsh;
v 98 % e t& intervistuarve jané pjesé e skemés mbi 12 muaj.

Né Bashkiné Berat:
v' 6% e té intervistuarve jané pjesé e skemés prej 1-6 muaj;
v’ 22% e té intervistuarve jané pjesé e skemés prej 6-12 muaj:
v' 74% e té intervistuarve jané pjesé e skemés mbi 12 muaj.

Né Bashkiné Fier:
v 8% e té intervistuarve jané pjesé e skemés prej 1-6 muaj;
v’ 27% e té intervistuarve jané pjesé e skemés prej 6-12 muaj:
v' 65% e té intervistuarve jané pjesé e skemés mbi 12 muaj.

Né bashkiné Pogradec:
v’ 23% e té intervistuarve jané pjesé e skemés prej 6-12 muaj:
v' T7% e té intervistuarve jané pjesé e skemés mbi 12 muaj.

Njé pyetje tjetér lidhej me pérfitimin e pagesés pér aftésiné e kufizuar né kohé, qytetarét gé e kané
pérfituar né kohé pagesén u pérgjigjén né kété ményreé:
- 98% e té intervistuarve né Bashkiné Berat;
96% e té intervistuarve né Bashkiné Fier;
95% e té intervistuarve né Bashkiné Pogradec;
94% e té intervistuarve né Bashkiné Elbasan;
- 73% e té intervistuarve né Bashkia Librazhd
- 40% e té intervistuarve né Bashkia Kukeés.
Qytetarét gé nuk e pérfitojné né kohé pagesén pér aftésiné e kufizuar jané pérgjigjur si mé poshté:
- 60% e té intervistuarvé né Bashkiné Kukés;
- 27% e té intervistuarvé né bashkiné Librazhd;
- 6% e té intervistuarvé né Bashkiné Elbasan;
- 5% e té intervistuarvé né Bashkiné Pogradec;
- 4% e té intervistuarvé né Bashkiné Fier;
- 2% e té intervistuarvé né Bashkiné Berat.

Si¢ rezulton nga pérgjigjet, Bashkia Berat, Fier, Pogradec dhe Elbasan vlerésohen pozitivisht
si njé strukturé gé ofron né kohé pér pérfituesit pagesén e aftésisé sé kufizuar, ndérkohé gé Bashkia
Kukés rankohet né fund si njé bashki problematike né ofrimin né kohé té késaj pagese.
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Vlerésohet si njé pyetje shumé e réndésishme gjykimi i té intervistuarve né lidhje me faktin nése
pagesa pér aftésiné e kufizuar gé pérfitohet nga skema aktuale plotéson apo jo nevojat e tyre té
pérditshme. Pér kété pyetje té réndésishme, shumica dérrmuese e té intervistuarve né té gjashta
bashkité i pérgjigjen né té njéjtén ményré: nuk plotéson nevojat e pérditshme. Mé konkretisht,
100% e té intervistuerve né Bashkiné Kukés, Fier, Berat dhe Pogradec pérgjigjen se kjo pagesé
e ofruar nuk plotéson nevojat e tyre, ndjekur nga Bashkia Librazhd me 96% dhe Bashkia
Elbasan me 90% té té intervistuarve. Ndérkohé, 10%o e té intervistuarve né Bashkiné Elbasan
shprehen pozitivisht (pra kjo pagesé plotéson nevojat e tyre), ndjekur nga Bashkia Librazhd me
4% té té intervistuarve.

Né lidhje me véshtirésité e hasura pér té gené pjesé e skemés sé pagesés pér aftésiné e kufizuar, té
intervistuarit né té gjashta bashkité u pérgjigjen si né tabelén mé poshté:

100% o 12% gL 10% o
80%
60% 36
40%
20%

0%
Bashkia  Bashkia  Bashkia  Bashkia  Bashkia  Bashkia
Elbasan  Librazhd Kukes Fier Berat  Pogradec

|
Té tjera
B Véshtirési né pérmbushjen e dokumentacionit té kérkuar
B Mungesé bashképunimi nga ana e strukturave pérgjegjése vendore

B Mungesé informacioni

Tabela nr.3: Cfaré véshtirésish keni hasur pér té gené pjesé e skemés sé pagesés pér aftésiné e kufizuar?

Si konkluzion té pérgjigjeve té pérftuara nga kjo pyetje, rezulton pér té gjashta bashkité se
problematika mé e madhe pér té gené pjesé e skemés sé pagesés pér aftésiné e kufizuar lidhet me
véshtirésité né pérmbushjen e dokumentacionit té kérkuar.

Pyetjes se a jané té kénaqur me shérbimin e ofruar nga organet e geverisjes vendore, qytetarét i
jané pérgjigjur si mé poshté:

Né Bashkiné Elbasan:
- Shumé té kénaqur— 92% e qytetaréve;
- Pak té kénaqur — 6% e qytetaréve ;
- Aspak té kénaqur — 2% e qytetaréve.
Né Bashkiné Librazhd:
- Shumé té kénaqur— 18% e qytetaréve;
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- Pak té kénaqur — 74% e gytetaréve ;

- Aspak té kénaqur — 8% e qytetaréve.
Né Bashkiné Kukaés:

- Shumeé té kénaqur— 2% e qytetaréve;

- Pak té kénaqur — 45% e qytetaréve ;

- Aspak té kénaqur — 53% e qytetaréve.
Né Bashkiné Fier:

- Shumeé té kénaqur— 50% e qytetaréve;

- Pak té kénaqur — 38% e qytetaréve ;

- Aspak té kénaqur — 12% e qytetaréve.
Né Bashkiné Berat:

- Shumeé té kénaqur— 26% e qytetaréve;

- Pak té kénaqur — 68% e qytetaréve ;

- Aspak té kénaqur — 6% e qytetaréve.
Né Bashkiné Pogradec:

- Shumeé té kénaqur— 41% e qytetaréve;

- Pak té kénaqur — 59% e gytetaréve ;

Edhe pér kété pyetje rezulton se Bashkia Elbasan éshté mé e vlerésuara nga qytetarét pér
shérbimet e ofruara, ndérkohé gé Bashkia Kukés vlerésohet mé problematike ku qytetarét e
intervistuar né pjesén dérrmuese té tyre jané pak ose aspak té kénaqur né lidhje cilésiné e shérbimit
té ofruar.

Pérsa i pérket faktin nése procesi i pérzgjedhjes sé individéve qé pérfitojné pagesén pér aftésiné e
kufizuar éshté transparent, i barabarté dhe i bazuar né kritere objektive pérzgjedhjeje, qytetarét
jané shprehur si mé poshté:
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10% I I
0

Bashkia Bashkia Bashkia Bashkia Fier Bashkia Bashkia
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Tabela nr. 4: A mendoni ju gé procesi i pérzgjedhjes sé individéve gé pérfitojné pagesén pér aftésiné e kufizuar
éshté transparent, i barabarté dhe i bazuar né kritere objektive pérzgjedhjeje?

Pra, ashtu si dhe né pérgjigjet e pyetjeve té tjera, Bashkia Elbasan vlerésohet mé shumé nga té
intervistuarit ndérkohé qé Bashkia Kukés, Fier dhe Berat vlerésohen mé negativisht sa i pérket
transparencés dhe kritereve objektive té pérzgjedhjes.
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Pyetjes, nése jané pérfitues té shtesés né pensionin e invaliditetit, si pérftim paaftésie, qytetarét né
té gjashta bashkité jané pérgjigjur si mé poshté:

Né Bashkiné Elbasan:
- 4% e qytetaréve pérfitojné shtesé né pensionin e invaliditetit;
- 83% e qytetaréve nuk pérfitojné shtesé ne pensionin e invaliditetit;
- 13% e tyre nuk e dine.

Né Bashkiné Librazhd:
- 33% e qytetaréve pérfitojné shtesé né pensionin e invaliditetit;
- 47% e qytetaréve nuk pérfitojné shtesé ne pensionin e invaliditetit;
- 20% e tyre nuk e diné.

Né Bashkiné Kukés:
- 22% e qytetaréve pérfitojné shtesé né pensionin e invaliditetit;
- 58% e qytetaréve nuk pérfitojné shtesé ne pensionin e invaliditetit;
- 20% e tyre nuk e diné.

Né Bashkiné Fier:
- 35% e qytetaréve pérfitojné shtesé né pensionin e invaliditetit;
- 65% e qytetaréve nuk pérfitojné shtesé ne pensionin e invaliditetit;

Né Bashkiné Berat:
- 62% e qytetaréve pérfitojné shtesé né pensionin e invaliditetit;
- 38% e qytetaréve nuk pérfitojné shtesé ne pensionin e invaliditetit;

Né Bashkiné Pogradec:
- 63% e qytetaréve pérfitojné shtesé né pensionin e invaliditetit;
- 37% e qytetaréve nuk pérfitojné shtesé ne pensionin e invaliditetit;

Ajo cfaré reflektohet nga pérgjigjet e dhéna éshté se shumica e té intervistuarve né té gjashta
bashkité né fjalé nuk jané pérfitues té shtesés né pensionin e invaliditetit, si pérftim paaftésie.

Ndérkohé, pyetjes se a jané hasur vonesa né dhénien e kétij pérfitimi, 65% e té intervistuarve né
Bashkiné Elbasan deklarojné se nuk kané hasur vonesa, ndjekur nga Bashkia Kukés me 55% né
dhe Bashkiné Librazhd me 41% té té intervistuarve. Ndérkohg, gé 59% e té intervistuarve né
Bashkiné Librazhd deklarojné se kané hasur vonesa, ndjekur nga 12% né Bashkiné Kukés dhe
vetém 2% né Bashkiné Elbasan. Njé pjesé e té intervistuarve deklarojné, gjithashtu, gé njé pjesé
e tyre nuk e pérfitojné (33% e tyre né Bashkiné Kukés dhe 33% né Bashkiné Elbasan). Nga
ballafagimi i t€ dhénave mé sipér rezulton se Bashkia Elbasan éshté mé pozitive né kété drejtim
ndérkohé qé Bashkia Librazhd éshté mé problematikja sa i pérket vonesave né dhénien e kétij
pérfitimi.

Ndérsa né bashkiné Fier, Berat dhe Pogradec pérgjithsisht deklarohet se ky komponent éshté
shpérndaré né kohén e parashikuar. Kjo vihet re sidomos né rastin e Bashkive Pogradec e Berat,
ku 71% respektivisht deklarojné se e kané marré até né kohé&, ndérsa né Bashkiné Fier kjo
pérgindje éshté pak mé e ulét, 33%.
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Pyetjes sé fundit nése pér problematikat e hasura a jané ankuar tek NJQV dhe si vlerésohet trajtimi
i kétyre problematikave nga kéto struktura, té intervistuarit qé jané ankuar prané NJQV jané
pérgjigjur né kété ményré:

- 73% e té intervistuarve né Bashkiné Pogradec;

- 71% e té intervistuarve né Bashkiné Fier;

- 61% e té intervistuarve né Bashkiné Elbasan;

- 56% e té intervistuarve né Bashkiné Berat

- 47% e té intervistuarve né Bashkiné Kukés;

- 29% e té intervistuarve né Bashkiné Librazhd.

Ndérkohé,qytetarét gé nuk jané ankuar prané NJQV jané pérgjigjur si mé poshté:
- 71% e té intervistuarve né Bashkiné Librazhd;
- 53% e té intervistuarve né Bashkiné Kukés;
- 44% e té intervistuarve né bashkiné Berat;
- 39% e té intervistuarve né Bashkiné Elbasan;
- 29% e té intervistuarve né bashkiné Fier;
- 27% e té intervistuarve né bashkiné Pogradec.

Né lidhje me trajtimin e kétyre problematikave nga strukturat e NJQV, qytetarét i jané pérgjigjur
si né tabelén gé vijon:
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Tabela nr.5: Si e vlerésoni trajtimin e problematikés nga strukturat pérkatése t&é NJQV
Nga ballafaqimi i kétyre té dhénave rezulton se, ményra e trajtimit té problematikave té gqytetaréve

té késaj kategorie nga Bashkia Elbasan, Kukés dhe Librazhd 1€ mé shumé pér té déshiruar
krahasuar me trajtimin e tyre nga Bashkia Fier, Berat dhe Pogradec.

111.2 Problematikat e konstatuara dhe rekomandime

Sfidat e métejshme té politikés lidhen me vlerésimin e kritereve té aftésisé sé kufizuar, rishikimin
e masés sé pagesave té aftésisé sé kufizuar né pérputhje me standardet bashkékohore evropiane
dhe ri-integrimin e PAK me shérbimet sociale dhe shéndetésore. Procedurat dhe proceset duhet té
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automatizohen né masén mé té madhe té mundshme dhe duhet té synohet njé proces i drejté dhe
transparent, ashtu si¢ duhet té mundésohet ulja e rasteve té abuzimeve.

Institucionet pérgjegjése duhet té krijojné njé dialog té vazhdueshém ndérmjet zyrave pérgjegjése
pér shérbimet shogérore dhe atyre pér shérbimet e punésimit, pér rritjen e hapésirave pér ri-
integrimin né puné té personave me aftési té kufizuar.

Bazuar né nevojat reale té personave me aftési té kufizuar, vlerésimit bio-psiko-social té gjendjes
sé tyre, sfidé mbetét strukturimi mé i pérshtatshém i pagesave té aftésisé sé kufizuar ashtu si dhe
integrimi i tyre me shérbimet shogérore, me synim plotésimin né masén mé té madhe té nevojave
te tyre.

Nisur dhe nga pérgjigjet dhe problematikat e konstatuara nga intervistat e zhvilluara me qytetarét,
jané pérgatitur rekomandimet e méposhtme:

Pér Njésité e Qeverisjes Vendore Elbasan, Librazhd, Kukés, Fier, Berat dhe Pogradec:

v' Rritjen e informimit dhe ndérgjegjésimit né lidhje me shérbimet sociale gé ofrohen nga njésité
e geverisjes vendore pér personat me aftési té kufizuar.

v Marrjen e té gjithé hapave dhe procedurave té nevojshme pér pérfitimin/ofrimin né kohé nga
organet e pushtetit vendor té pagesés pér aftésiné e kufizuar dhe té pagesés si pérfitim paaftésie,
shtesé né pensionin e invaliditetit.

v' Lehtésimin e procesit té aplikimit pér t& gené pjesé e skemés sé pérfitimit t& pagesés sé aftésisé
sé kufizuar pérmes rritjes sé bashképunimit té strukturave vendore me grupet gé i pérkasin késaj
kategorie.

v/ Realizimin e ploté té pérshtatshmérisé ndértimore pér personat me aftési té kufizuara

(Infrastruktura rrugore duhet té jeté e pérshtatur, me géllim gé té sigurojé lévizje té pavarur pér

ta: sinjalistikén rrugore té perceptueshme nga personat me probleme shikimi, transport publik

té aksesueshém, institucione arsimore té pérshtatura dhe té aksesueshém, gendra rehabilitimi
etj, té cilat do té ofronin mundési té barabarta pér té gjithé qytetarét).

Ofrimin e aksesit né transportin urban publik dhe rimbursimin e biletés.

Ofrimin e informacionit té nevojshém né lidhje me dispozitat ligjore pér punésimin e personave

me aftési té kufizuar.

AN

Pér Ministriné e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale

v Nevojén pér rritjen e shumés sé pérfituar nga pagesa pér aftésiné e kufizuar, pér té pérballuar
plotésimin e nevojave té pérditshme qé i duhet njé individi me aftési té kufizuar.

v' Rritjen e transparencés, barazisé dhe pércaktimin e kritereve objektive té pérzgjedhjes pér
individét gé pérfitojné pagesén pér aftésiné e kufizuar.

v Marrjen e té gjithe hapave dhe procedurave té nevojshme pér pérfitimin e paketés higjieno-
sanitare té personave gé pérfitojné pagesén e aftésisé sé kufizuar dhe invalidéve té punés. (Sipas
legjislacionit né fugi, vetém invalidét paraplegjiké dhe tetraplegjiké pérfitojné njé pagesé
shtesé, pér mbulimin e paketés sé domosdoshme me materiale té vecanta higjieno-sanitare).

Pér Ministriné e Financés dhe Ekonomisé
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v' Dhénien e té drejtés pér té pérfituar rimbursimin pér shpenzimet né blerjen e karburantit dhe
vajit lubrifikant. (Ligjet specifike pér personat qé gézojné statusin e invalidit té punés, té
invalidit paraplegjik e tetraplegjik dhe statusin e té verbérit®,i japin té drejtén kétyre kategorive
pér té pérfituar rimbursimin e shpenzimeve pér blerjen e karburanteve dhe té lubrifikanteve pér
mjetet motorrike né pérdorim té pérshtatura pér ta).

% Ligji nr.8098/28.03.1996 “Pér statusin e t& verbérit’, i ndryshuar
Ligji nr.8626/22.06.2000 “Statusi i invalidit paraplegjik dhe tetraplegjik™, i ndryshuar
Ligji nr.7995/20.09.1995 “Pér statusin e invalidéve t€ punés”, i ndryshuar
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